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CARTA PRESIDENTA DE FUNDACION CHILWE

Desde el 16 de Febrero de 2022
comenzamos a dar visibilidad a las
Personas Mayores en la comuna de
Ancud. Con la compaiia de dos
seres irremplazables comenzamos
a dar rienda suelta a esta gran
iniciativa. Ellos son mi madre,
Maria Edith Cuitino y mi padre, Luis
Devia, ambos son personas
mayores y profesores jubilados.

Con su apoyo me han impulsado a que este proyecto logre ver la luz y no
se quede solo en papel. iGracias infinitas a los dos por todo!.

Mi primer trabajo como Kinesidloga fue en un Hogar de Personas
Mayores, pude observar la realidad de cada uno, historias, resefas,
recuerdos y sobre todo el abandono de sus redes de apoyo, hasta el
ultimo dia de sus vidas. Sin duda, como hija desde ahi quise cultivar un
Envejecimiento Activo en mi madre y mi padre (aunque muchas veces no
me resulté), pero sigo dia a dia insistiendo en aquello.

Hoy, volvi hace unos afios a la comuna de Ancud y sigo evidenciando a
muchas Personas Mayores sin red de apoyo, con escasos recursos, con
multiples patologias, con necesidad de recurso econdmico y en
abandono, sin duda, el camino y el propdsito de Fundaciéon Chilwe no
sera facil, nos caeremos, nos levantaremos, pero siempre tendremos la
conviccién y motivacion de seguir adelante y repetirle a la sociedad que
las Personas Mayores deben ser valoradas y cuidadas como tal. Todos
vamos recorriendo el largo camino hacia la vejez y nos gustaria llegar a
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ella de la mejor forma, evitando ser una carga para nuestros hijos y en
gran parte eso depende de ser conscientes del proceso. Los jovenes
estamos a tiempo de poder ayudar a aquellas Personas Mayores que lo
necesitan.

Ad portas de cumplir un afo desde nuestro inicio, reafirmamos nuestro
propdsito, colaborar con la participacion en comunidad de las Personas
Mayores que se encuentran en situacion de discapacidad y riesgo de
dependencia, a través de un modelo de rehabilitacién basada en la
comunidad (RBC), potenciando su entorno familiar y sus redes de apoyo,
educando e incentivandolos a ser parte de la Rehabilitacion y de un
Envejecimiento Activo y Saludable.

iGracias a aquellos que nos siguen brindando su apoyo para continuar
con esta gran Obra!

MABEL DEVIA CUITINO
PRESIDENTE
FUNDACION CHILWE
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MENSAJE DIRECTORA EJECUTIVA DE FUNDACION
CHILWE

Mi nombre es Carolina Bustamante
Loustau, nacida y criada en la ciudad
de Ancud en Chiloé, ademas soy
Terapeuta Ocupacional y estoy
convencida de que las ocupaciones o
las elecciones ocupacionales afectan
en como vemos y vivimos la vida e
influye directamente en nuestra salud.

Desde que sali de la universidad se han presentado oportunidades
relacionadas al trabajo para y con Personas Mayores, el trabajo con dicha
poblacidn es conectar con la experiencia, la cultura y el territorio. A raiz de lo
mencionado es importantisimo considerar que somos seres con la capacidad
de eleccidn, lo cual como agente de salud tengo el deber de promocionar
una vida activa, saludable y disfrutable, donde el conectar con un otro,
fomentar el autocuidado, la autonomia e independencia son el sustento de
mi quehacer, donde se debe trabajar de la mano con la cultura y el territorio
de las personas para aunar fuerzas por una salud digna y con significado.

En Fundacién Chilwe se tiene como objetivo brindar rehabilitacion y la
prevencion de enfermedades y es ahi donde mi quehacer tiene sentido, el
acompafar y fomentar habitos saludables por medio de los intereses y el
disfrute conllevan a promover la salud.

El asumir como directora ejecutiva, si bien me ha alejado del trabajo directo
con usuarias y usuarios, me da la responsabilidad de que esto siga en marcha
con la motivacion de entregar un servicio digno.
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Quiero agradecer al grupo de personas que son los pilares de esta
Fundacidn, la fundadora y kinesiéloga Mabel y la Directora Técnica y
Fonoaudidloga Luisa, companeras con las cuales se trabaja en base a la
confianza y carino. Ademas de los y las colaboradores (as) que siempre estan
de una u otra manera y nos mantienen en pie. Y por ultimo y no menos
importante, agradecer enormemente a mi familia que con su apoyo me
siento motivada y reconfortada ante cualquier adversidad.

CAROLINA ANDREA BUSTAMANTE LOUSTAU
DIRECTORA EJECUTIVA
FUNDACION CHILWE



MEMORIA ANUAL 2022 — FUNDACION CHILWE

3. SOBRE
FUNDACION
CHILWE



MEMORIA ANUAL 2022 — FUNDACION CHILWE

CREACION FUNDACION CHILWE

Es una organizacion de Beneficencia, sin fines de lucro, creada un 16 de
Febrero de 2022 y que tiene como objetivo principal ofrecer y brindar
acompafiamiento y rehabilitacion fisica neurolégica de caracter integral
a personas adultas y/o adultas mayores que presenten algun grado de
discapacidad fisica neuroldgica, ya sea de forma definitiva o transitoria.
Buscando asimismo, prevenir la aparicion de discapacidades de tipo
fisica y mental en aquellas personas que se encuentran en algun grado
de riesgo, teniendo siempre como foco central la inclusidén social.

Propdsitos especificos de la Fundacion:

1. Crear, sostener, desarrollar e implementar un Centro Comunitario de
Rehabilitacion (CCR) enfocado en brindar atencion a adultos o
adultos mayores con enfermedades neuroldgicas, como asi también
a adultos mayores que presenten algiun grado de dependencia
funcional y cognitiva.

2. Proporcionar rehabilitacion funcional y cognitiva, apoyandose para
ello en la estrategia de rehabilitacion basada en la comunidad (RBC).

3. Promover e impartir programas, cursos, seminarios y en general toda
otra forma de ensefianza que permita alcanzar los objetivos de la
Fundacion y ofrecer informacion a los usuarios.

4. Trabajar en conjunto con las Organizaciones de Personas en situacion
de Discapacidad y Grupos de Apoyo, involucrar la participacion
intersectorial, promover el liderazgo y la participacion de los
gobiernos locales y aprovechar los sistemas legislativos, juridicos y
sociales del pais.
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5. Desarrollar actividades que acuerde el directorio y que tengan
relacion con el cumplimiento del objetivo y fines de la fundacion,
pudiendo para estos efectos celebrar toda clase de actos juridicos y
contratos, con personas naturales o juridicas, nacionales o
extranjeras, de derecho publico o privado.

6. Ejecutar todas aquellas actuaciones encaminadas al mejor logro de
su objetivo institucional. La Fundacion podra realizar actividades
econdmicas que se relacionen con sus fines; asimismo, podra invertir
sus recursos de la manera que dispongan sus Organos de
administracion. Las rentas que la Fundacion perciba como
consecuencia de tales actividades sdélo podran destinarse a los fines
de la misma o al crecimiento de su patrimonio.
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MISION
+
“Brindar un espacio VISION
calido que entregue i
prestaciones de “Ser el lider en
rehabilitacion fisica y rehabilitacion basada en
mental, contribuyendo a la comunidad (RBC)
la mejoria de la calidad dentro de la comuna de
de vida de las Personas Ancud, trabajando para
Mayores de la comuna mejorar e incrementar
de Ancud”. las intervenciones de
prevencion
rehabilitacion,

incorporando a su vez a
cuidadores y familias”.

VALORES

“Vocacion de servicio,
Profesionalismo,
Respeto,
Responsabilidad,
Confianza,
Transparencia,
Lealtad”.
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Estructura General

FUNDADORA

DIRECTORIO
|

DIRECTORA EJECUTIVA

RECURSOS MIEMBROS
FINANCIEROS COLABORADORES
— DIRECTOR TECNICO
CONTADOR
- PROFESIONALES
- ESTUDIANTES EN PRACTICA
- VOLUNTARIADO
Directorio

Mabel Devia Cuitifio
PRESIDENTE

Luis Devia Piticar
TESORERO

Maria Edith Cuitino
SECRETARIA
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Resumen Anual de Actividades

FEBRERO

Acreditacién de
Personalidad Juridica

MARZO

Reclutar Equipo de
profesionales voluntarios

ABRIL

Busqueda de arriendo para
ubicacién del Centro
Comunitario

MAY0

Solicitud de patente Municipal y
permisos correspondientes
Convenio Colegio Seminario

JUNIO

Apertura Centro
Comunitario de
Rehabilitacion (CCR) para o
Personas Mayores o CHILWE

i ©

s,
€rsonas W2
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JULIO

Adjudicaciéon Fondo de
Fortalecimiento (FFOIP)

AGOSTO

Se confirman convenios de
Colegio Seminario
Conciliar y Universidad
Austral de Chile

SEPTIEMBRE

Actividades comunitarias
para recaudar fondos

OCTUBRE

Cambio de domicilio a
lugar mas amplio y central
Adjudicacién Proyecto
Presidente de la Republica

NOVIEMBRE

Se rinden ambos proyectos
adjudicados.

DICIEMBRE

Actividades de cierre de
afo: Navidad y Afio
Nuevo.
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4. CENTRO
COMUNITARIO DE
REHABILITACION
PARA PERSONAS
MAYORES
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CENTRO COMUNITARIO DE REHABILITACION
(CCR) PARA PERSONAS MAYORES, ANCUD

El 1 de Junio de 2022, abre sus puertas la primera obra creada por la
Fundacidn, la cual busca colaborar con la participacion en comunidad
de las Personas Mayores en situacion de discapacidad y riesgo de
dependencia, a través de un modelo de Rehabilitacion Integral, de
salud familiar y comunitaria, mediante un equipo de profesionales
voluntarios orientados a brindar una atencidon de excelencia. De esta
forma facilitamos que el usuario, su familia y la comunidad puedan
generar cambios y transformaciones sociales, con atenciones gratuitas.

En primera instancia nos ubicamos en Bernardo O’Higgins 116,
comuna de Ancud.
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Se comenzo con 1 grupo de 6
personas mayores.

Posteriormente y debido a la
cantidad de usuarios
inscritos fue necesario
cambiarse a una
dependencia mas grande.

Desde el 1 de Octubre nos encontramos en Calle Chacabuco #841,
comuna de Ancud.
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Esto nos permitié aumentar la cantidad de grupos y cantidad de cupos
de personas mayores para la comuna.

Equipo de Trabajo

Desde la apertura del Centro se cuenta con horas de voluntariado parte
de los profesionales con el objetivo de generar antigiiedad y
experiencia del Centro para poder financiar horas de honorarios
mediante proyectos y/o subsidios directos.

-xario d,
avear e Ry,
’o

&

& )

o %
& =3 Wi 2

%,. CHILWE &

o, °
el‘st,"as‘A
PROFESIONALES
RECURSO FINANCIERO VOLUNTARIOS
: ;
\ \/

H,.

e CAROLINA BUSTAMANTE
ol o TERAPEUTA OCUPACIONAL
1 ABNER SALDANA DIRECTORA EJECUTIVA

v CONTADOR

LUISA CASANOVA
y FONOAUDIOLOGA
DIRECTORA TECNICA

FRANCISCO ROJAS
PROFESOR DE ED. FISICA

MABEL DEVIA
KINESIOLOGCA
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Prestaciones

Las atenciones que se brindan de forma gratuita en nuestro Centro son
realizadas por profesionales voluntarios como: Kinesidloga, Terapeuta

Ocupacional, Fonoaudidloga apoyados de una Tecnéloga Médica y un
Profesor de Educacion Fisica.

Las Atenciones se especifican a
continuacion:

REHABILITACION COMUNITARIA

CENTRO DIURNO COMUNITARIO
Atencién individual a Personas Atencion grupal de Personas
Mayores que presenten situacién Mayores Dependientes Leve o
de discapacidad. Ayuda al Moderada y en situacion de
usuario a adaptarse a sus déficit vulnerabilidad social con el
mediante unaatencién integral. objetivo de mejorar su capacidad
mentaly funcionalidad.

-
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= < e 5
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El Centro brinda atenciones dirigidas a grupos de personas mayores
independientes o dependientes leves como son: Gerontogimnasia,
Talleres de estimulacidn cognitiva y Talleres recreativos, Actividades
que son de tipo Centro Diurno Comunitario. Por otro lado, brinda
atenciones individuales seguin el profesional que se requiera a aquellas
personas mayores que presenten discapacidad de tipo neurologica
transitoria o definitiva, musculo-esquelética, auditiva, trastornos del
lenguaje, entre otras.

Usuarios-Beneficiarios Directos

La infraestructura nos permitié organizar 6 grupos de personas
mayores, con 42 personas inscritas. En la siguiente tabla se especifica la
cantidad de ingresos de personas mayores Independientes o con
Dependencia Leve a los Talleres Grupales de (Gerontogimnasia y
Estimulacion Cognitiva) y personas con Dependencia Severa a Atencion
Individual, ambas son realizadas 2 veces por semana. La cantidad de
usuarios en la actualidad corresponde a 44, siendo 42 atendidos de
forma grupal y 2 de forma individual.

Mes N2 de usuarios N° de usuarios
Taller Grupal Atencion Individual
Junio 18
Julio 3
Agosto 7
Septiembre 1
Octubre 6
Noviembre 5 2
Diciembre 2
TOTAL 42 2
TOTAL DE USUARIOS 44
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Las edades de las personas mayores inscritas varian entre 61 y 91 aiios,
con un promedio de 72 afios. El grafico demuestra la relacion cantidad y
edad de los usuarios inscritos.

Beneficiarios Indirectos

Corresponden a las familias y/o cuidadores de los usuarios, la cantidad
aproximada corresponde a 140 personas.
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Lineas de Financiamiento

Proyectos

Durante todo el ano 2022, se postulé a diversos proyectos, que no
requieran antigiiedad de la organizacion y relacionados con la
rehabilitacion que brinda nuestro Centro, principalmente a
equipamiento y honorarios, sin embargo, la escasa antigiiedad de
nuestra organizacion, no nos ha permitido poder postular a todos los
proyectos.

Usuarios

La atencion para las personas mayores es gratuita, sin embargo, la mayoria
de ellos dona una cuota mensual para mantener en pie el Centro.

Actividades Comunitarias

La mayor cantidad de recursos se obtienen mediante actividades
realizadas en la comunidad como lo son: Rifas, Platos Unicos, Ferias de
emprendimiento y participacion en Ferias gastronomicas. Estas
actividades son las que han podido solventar el arriendo y gastos
operacionales del Centro.

Socios

Desde la apertura del Centro, se comenzaron a captar socios que
puedan aportar de manera mensual, ingresando a nuestra pagina web
www.fundacionchilwe.cl, click en Hazte Chilote Amigo, elegir el monto
a donar y éste serd cargado a su cuenta bancaria registrada

mensualmente. Esto nos ha permitido obtener recursos fijos mensuales
para cubrir gastos basicos.
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G’J\Wya Clilsts &4%7,

CHILOTE AMIGO CHILOTE AMIGO
QUE DA APORTE MENSUAL QUE DA APORTE UNICO

Dona un monto mensual que serd cargado a tu cuenta (pago con Puedes aportar Wransfiiendo el monlo que Wi gquieras
déedito o credito) Ehge el monto de tu donacion dwectamente a nuestra cuenta bancana:

* NOMBRE Fundacion Chilwe
$1.000 > $2.000 > * RUT: 652082793

* N" CUENTA- 83170510189

* BANCO: Banco Estado
$5.000 > J $10.000 > e TR A
* CORREQ: fundacion.chilwe®gmail.com
Otro Monto >

En Fundacion CHILWE, mos fekces de recider donacsones

que_distriburremos on ol funcionamiento del Centro Comunitario
de Rehabiltacion para Personas Mayores DUI\&H una vez >

También puedes donar por Gnica vez con dibito o cridita

Colecta

Mediante voluntarios y colaboradores, se organizo durante el afio una
Colecta en el mes de Octubre, previa autorizacion de la Municipalidad,
con el fin de adquirir mayor cantidad de recursos econédmicos para los
gastos basicos de nuestro Centro.

24



MEMORIA ANUAL 2022 — FUNDACION CHILWE

FUNDACION

CHILWE
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Proyectos

Actualmente, la antigiiedad no es suficiente para poder postular a todos
los proyectos, sin embargo, el Equipo sigue luchando para mantener en pie
el Centro y brindar la mejor atencion a nuestros usuarios. A continuacion
se mencionan los proyectos adjudicados durante el afo 2022.

Fondo de Fortalecimiento de las Organizaciones de
Interés Publico (FFOIP 2022)

En el mes de Abril 2022 se postulo a este Fondo, siendo adjudicado en
el mes de Mayo, titulado “Programa de Rehabilitacion 'y
Acondicionamiento Fisico para Personas Mayores con Secuelas Post
Covid-19”. El proyecto busca contrarrestar las secuelas del Covid-19 y
apoyar en la optimizacion de su capacidad respiratoria y funcional,
cuidar su estado de animo y reintegrarlos a sus actividades basicas de la
vida diaria. Consistié en contratar un Profesor de Educacion Fisica por
los meses de Agosto, Septiembre y Octubre, con el objetivo de realizar
Talleres de Acondicionamiento Fisico a 12 beneficiarios, Adultos
Mayores, que estén inscritos en Atencion Primaria y que sean
secuelados de Covid-19.

Los talleres fueron realizados 3 veces a la semana en nuestro Centro y
apoyado por una Kinesiologa, quien realizé Talleres de Rehabilitacion
Respiratoria para potenciar las sesiones. El monto adjudicado fue de
$1.800.000.-
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Imdgenes de los beneficiarios en las sesiones del Proyecto, dictadas por
Profesor de Ed. Fisica y Kinesidloga.
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Imadgenes de la Ceremonia de Cierre, se recibio la visita de la SEREMI
Luz Torres y su Equipo, asi como también usuarios de nuestro Centro y
autoridades de la comuna.

PROGR/

REHABILI™
ACONDIC!
FiSICOPA

MAYORES °
POS
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Fondo Social Presidente de la Republica 2022

En el mes de Mayo 2022 se postuld a este Fondo, siendo adjudicado en
el mes de Noviembre. El propdsito fue la “Adquisicion de Equipamiento
Tecnoldgico”. El proyecto contribuye a complementar las terapias con
parte de la tecnologia actual, mediante 2 Notebook, 1 parlante y 1 data
show, con estos implementos podremos incluir juegos, visualizacion
multimedia, musica y sonidos, entrenamiento de la memoria,
interaccidn social, informacion y aprendizaje, los cuales contribuyen a
un equipamiento 6ptimo con el que se incorpora la tecnologia al
proceso de estimulacion cognitiva, va en directo beneficios de todas las
personas mayores de nuestro Centro. El monto adjudicado fue de
$1.498.000.-
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Fondos Postulados No Adjudicados 2022

1. Fondo Concursable Aqua Chile, Mes de Mayo.

2. Concurso para Vivir Mejor, Mes de Junio.

3. Mision Multiplica, Mes de Octubre.
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Convenios 2022

Coleqgio Seminario Conciliar de Ancud

Se firma en el mes de Mayo, donde alumnos de 3° y 4° Medio Técnico
Profesional de la Carrera Técnico en Enfermeria Nivel Medio realizan su
practica dual y profesional en nuestro Centro, aportando en el registro
y control de signos vitales previo a los Talleres de Gerontogimnasia,
ademas de apoyar a las personas mayores que requieran asistencia o
presenten alteracion del equilibrio en los Talleres ejecutados por los
profesionales.
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Universidad Austral de Chile

Se firma en el mes de Julio convenio abierto para distintas profesiones
de la salud y acordes a las necesidades de nuestro Centro. Se comienza
con Practicas Profesionales de Terapia Ocupacional el mes de
Septiembre, por periodos de dos meses. Los estudiantes trabajan con la
totalidad de nuestros usuarios, mediante talleres de Estimulacion
Cognitiva, Talleres de Gerontogimnasia, Talleres Recreativos vy
Actividades Comunitarias. Actividades que tienen como objetivo el
mantener la funcionalidad y el estado cognitivo de los usuarios. A su
vez, realizan atenciones individuales a los usuarios que lo requieren.

L
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Talleres Grupales dirigidos a usuarios

Gerontogimnasia

Los talleres estan orientados a mantener y/o mejorar rango articular,
flexibilidad, fortalecimiento muscular, balance muscular, coordinacion,
prevencion de caidas, esquema corporal y lateralidad, capacidad
respiratoria, psicomotricidad, funcionalidad, sociabilizaciéon vy
participacion. Se realizan los dias martes y jueves, el taller es de 1 hora
y cada grupo posee un horario diferente. Los talleres estan a cargo de la
Kinesidloga, apoyada por Profesor de Ed. Fisica.
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Imadgenes de nuestros usuarios en los talleres de Gerontogimnasia.

Wik
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Estimulacion Cognitiva

Los talleres de estimulacion cognitiva buscan mantener o mejorar las
funciones cognitivas tales como atencion, memoria, lenguaje, abstraccion,
funciones ejecutivas y praxias, por medio de técnicas de reminiscencia,
orientacion a la realidad, ludoterapia, entre otros. Ademas se fomenta la
interaccidn entre pares para mantener lazos y redes de apoyo entre las
Personas Mayores que asisten. Los talleres son los dias jueves y su
duracion es de 40 a 50 minutos por grupo. Los talleres estan a cargo de la
Terapeuta Ocupacional y Fonoaudidloga.
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Recreativos

Consisten en celebraciones y momentos que tienen como propdsito
distraer y/o relajarse de sus labores y/o responsabilidades diarias,
haciéndolas de manera entusiasta y sin obligacion. Dichas actividades
se realizaron de forma integral y transdisciplinaria por: Directora,
Kinesidloga, Terapeuta Ocupacional, Fonoaudidloga, Profesor de
Educacidon Fisica, Alumnos internos de Terapia Ocupacional de
Universidad Austral y Alumnos Técnicos en Enfermeria Nivel Medio de
Seminario Conciliar.

Algunas de estas actividades son:

v’ Celebracion de Fiestas Patrias
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v’ Celebracién Dia Internacional de las Personas Mayores
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v’ Celebracion de Cumpleanos

39



MEMORIA ANUAL 2022 — FUNDACION CHILWE

v Celebracion Navidefia y Amigo Secreto
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Imdgenes de nuestros usuarios en Actividad Recreativa Navidefa.
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v’ Celebracion Previa al Afio Nuevo

El objetivo principal es desarrollar actividades ludicas, de estimulacion
cognitiva y participacion social comunitaria de los usuarios, mediante
talleres diversos, desarrollados al interior del Centro.
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Atenciones Individuales

Rehabilitacion Kinésica

Las funciones que se desempeiian en el area son: realizan valoracion
geriatrica integral (VGI) en relacidn a sus capacidades funcionales y
motoras, ejecutar un plan de intervencidon especifico a su patologia,
favoreciendo su movilidad (entrenamiento especifico para mejorar
rango articular, fuerza, resistencia, equilibrio, coordinacién y marcha).
Lo anterior, con el fin de buscar la mejoria de su patologia a través del
movimiento, con el propdsito de acortar el periodo de recuperacion y
alcanzar el maximo de las capacidades funcionales del usuario.

Terapia Ocupacional

Las funciones que se realizan desde Terapia Ocupacional tienen como
objetivo mantener la autonomia e independencia, para prolongar la
participacion en las ocupaciones tales como las actividades de la vida diaria
(AVD), ya sean basicas (AVDB) e instrumentales (AVDI), actividades de
productividad y ocio y tiempo libre.

A nivel individual se realiza una evaluacidn inicial de la participacion en las
ocupaciones, habilidades cognitivas de atencidn, memoria, lenguaje,
habilidades visuo-espaciales, abstraccion y orientacion; habilidades fisicas
como fuerza, rango de movimiento y resistencia; y habilidades socio-
afectivas como la escucha, el comunicarse efectivamente y trabajo con la
esfera de salud mental. Para posteriormente generar un plan de
intervencion adecuado a las necesidades e intereses de los y las usuarios
(as).
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Fonoaudiologia

Las funciones que se desempeinan tienen como objetivo establecer,
mejorar o recuperar las habilidades y funciones de la comunicacion
humana, siendo éstas fundamentales para interactuar con el medio,
expresar sus pensamientos e ideas y optimizar las relaciones sociales e
interpersonales, teniendo en cuenta que existe alguna alteracién audio-
lingliistica, ya sea por patologias o accidentes que afectan los sistemas
auditivos y/o fonicos.

Las areas de la fonoaudiologia son: sistema auditivo y vestibular, voz,
lenguaje, comunicacidn, habla, deglucion, motricidad orofacial.

A nivel individual se realiza una evaluacion inicial segun area involucrada
para luego establecer un diagndstico y crear un plan de intervencion
acorde a las necesidades del usuario.

Operativos

Los operativos Auditivos realizados en Fundacidon Chilwe son realizados por
Fonoaudiologa en conjunto con Tecndloga Médica mencidn
Otorrinolaringologia (ORL), tienen por finalidad evaluar, diagnosticar e
intervenir y/o guiar a las personas mayores en el proceso de tratamiento
segun sea el caso. Estos operativos constan de:

e Evaluacion Fonoaudioldgica: consta de una Anamnesis audioldgica
destinada a recabar informacion asociada a la queja que presenta el
usuario, es una guia fundamental para identificar signos y sintomas
que puedan orientarnos a un diagnostico audioldgico el que sera
confirmado mediante una evaluacidn audioldgica mas extensa.

e Otoscopia: es el segundo procedimiento a realizar, mediante ésta se
puede observar el conducto auditivo externo y parte del oido medio,
gracias a esta evaluacidon podemos identificar la existencia de alguna
patologia que requiera derivacion a médico ORL o en el caso de
exceso de cerumen pueda ser extraido mediante lavado de oidos.
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La acumulaciéon de cerumen en el conducto auditivo externo genera
disminucion en la audicion, picazén, sensacion de oido tapado, y/o
zumbido, por lo tanto, mediante éste procedimiento se eliminan los
sintomas asociados al exceso de cerumen.

Al identificarse en el usuario disminucién en su audicion se deriva a
Tecnologia médica mencidon ORL quien realiza la Audiometria, examen en
el cual se puede identificar el tipo y grado de pérdida de la audicion siendo
fundamental para poder definir el tratamiento a seguir.

Durante el afo 2022 se realizaron alrededor de 15 operativos
fonoaudioldgicos con un total de 94 atenciones, mientras que 1 vez por
mes se realizaron examenes audiométricos realizados por Tecndloga
Médica mencion ORL siendo atendidos un total de 15 usuarios.
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Capacitaciones y Protocolos Arno 2022

Se comenzdé en el mes de Junio a crear e impartir el Plan de
capacitacion dirigido hacia el personal del Centro. Este plan tiene por
finalidad reforzar y complementar conocimientos técnicos y formacion

general.

profesionales del

Estas actividades cuentan con el apoyo de distintos
equipo responsables de dictar las distintas

capacitaciones. Se han realizado las siguientes capacitaciones:

Junio

Capacitacion - Reglamento Interno.
Dictado por Directora Ejecutiva.
Protocolo de Ingreso.

Dictado por Directora Técnica.

Julio

Protocolo Actuacién Ante Emergencias y Urgencias
Médicas.
Dictado por Directora Técnica.

Agosto

Protocolo de Actuacidon ante Inundaciones,
Incendios y Sismo.
Dictado por Directora Técnica.

Octubre

Capacitacion - Vinculacién Programa Multimodal
(PMM).

Victor Palma, Trabajador Social.

Prevencion frente a la Tuberculosis.

Paloma Aude, Kinesiéloga. Cesfam Pudeto Bajo.

Diciembre

Autocuidado.
Alumnos Seminario Conciliar.
Alumna Universidad Austral.
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Las diferentes actividades realizadas con el personal, tienen como
objetivo la constante entrega de conocimientos, mejorar, asi como
también mantener tanto la salud fisica, como psicoldgica del personal
del Centro. Ademds colaborar en la integracion y las relaciones
interpersonales en el trabajo, reduciendo el estrés laboral de los
funcionarios.

Desafios 2023
Como desafio a corto-mediano plazo, nuestra organizacion tiene como
meta buscar estrategias econdmicas que nos permitan mantener el
Centro en pie, especificamente arriendo, gastos basicos de suministro,
gastos operacionales y honorarios de nuestro Equipo, con el fin de
aumentar la cobertura de ingresos. Entre estas opciones encontramos:
e Ley de Donaciones.
e Fondo Concursable para Centros Diurnos Comunitarios.

e Postulacion a Fondo Municipal.

e Proyectos regionales y nacionales.
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5. PRINCIPALES
RESULTADOS
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1 de Junio a 31 de Diciembre de 2022
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1 de Junio a 31 de Diciembre de 2022
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