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Apenas cumplió 16 años mientras aún estudiaba en 
las monjas francesas de Viña del Mar, María Teresa 
Cienfuegos Ugarte se inscribió como voluntaria en 
las juventudes del Movimiento Internacional de la 
Cruz Roja. Hoy habiendo pasado una vida ayudando 
a los demás ejerce como Presidenta Nacional de 
la Cruz Roja Chilena con la importante misión de 
recaudar los recursos para continuar con una obra 
desinteresada a nivel nacional.

Alegre, de carácter positivo y muy trabajadora, vir-
tudes que destacan la personalidad de María Teresa 
Cienfuegos que la condujeron a ser desde marzo del 
2017 Presidenta del Comité Regional de Valparaíso y 
a partir del 2020 Presidenta Nacional de la Cruz Roja 
Chilena, importante misión que ejerce actualmente.

La contingencia sanitaria y social ha marcado este 
periodo en el cual siempre ha estado presente 
Cruz Roja Chilena ayudando y aplacando el dolor 
de quienes más lo necesitan, nuestros principios 
fundamentales los hemos cumplido a cabalidad a lo 
largo y ancho de nuestro país gracias al compromiso, 
voluntad, actitud, solidaridad y empatía de nuestro 
voluntariado y personal especializado.

Meses en donde ha salido a relucir el compromiso del 
voluntariado que ha estado desde los primeros días 
ayudando, cooperando y comprometido con la gente 
que se vio y aun se ha visto afectada por el Covid19 

y otros inconvenientes; nunca bajamos los brazos 
siempre estuvimos donde nos necesitaban y eso 
quedará grabado por siempre en nuestro corazones 
y en el de las personas que confiaron en nosotros.

Momentos complejos de los cuales unidos hemos 
sabido afrontar y estar siempre entregando nuestra 
labor humanitaria la cual no descansa y día a día se 
puede apreciar en las filiales, comités regionales y 
voluntariado.

“Seguiremos impulsando nuestra acción humanitaria 
con la colaboración de todos quienes hacen posible a 
nuestra Cruz Roja, con el apoyo de todos continuare-
mos por la senda que entregamos y por la cual somos 
reconocidos, tenemos muchos desafíos por delante por 
lo cual es importante estar juntos y unidos tal como lo 
estuvimos en los inicios de la Pandemia y en los diferentes 
acontecimientos en los cuales hemos estado presentes .

El principal desafío es poder tener una Cruz Roja Trans-
parente, con voluntariado capacitado para así poder  
fortalecer y responder ante la comunidad  de este  modo  
a aliviar el sufrimiento humano”

MARÍA TERESA CIENFUEGOS UGARTE
Presidenta Nacional de  

Cruz Roja Chilena  

“
”

CRUZ ROJA CHILENA Y SU IMPORTANTE ROL  
EN LA PANDEMIA Y CONTIGENCIA SOCIAL 

El principal desafío es poder tener 

una Cruz Roja Transparente, con 

voluntariado capacitado para así 

poder  fortalecer y responder ante la 

comunidad  de este  modo  a aliviar 

el sufrimiento humano

M E N S A J E S  P r e s i -
d e n t a  n a c i o n a l
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AUTORIDADES DE GOBIERNO
M E N S A J E S
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ROSARIO SAU VÁSQUEZ 
Primera Vice-Presidenta Nacional 

En 1981 comienza su vínculo con Cruz Roja Chilena Filial Lo Espejo 
con el objetivo de lograr un desarrollo integro tanto personal como 
profesionalmente el cual le ha permitido contribuir eficientemente en 
el crecimiento de las demás personas.

En su rol de Primera Vice-Presidenta Nacional recalca que en este pe-
riodo y en plena pandemia voluntarios dejaron todo de si trabajando 
y entregando ayuda a nivel comunal, regional y nacional.

Se trabajó con el banco de sangre en una cumbre Latinoamericana  
en la que participaron 16 países donde Chile fue panelista y expositor, 
además desafiando a la Pandemia se llevan a cabo colectas de sangre 
en el Hospital Barros Luco y Mutual de Seguridad logrando 95 donantes 
en cada centro de salud.

“Queremos tener más voluntarios en nuestra institución con el objetivo 
de entregar más ayuda a la comunidad y hacer más visible el importan-
te rol que juegan en Cruz Roja Chilena, es de esperar que esta familia 
llamada Cruz Roja cada día tenga más integrantes” 
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ANA MARÍA ORELLANA
Segunda Vice-Presidenta Nacional 

Sus inicios fueron hace cuatro décadas en la Cruz Roja Chilena Filial 
San Bernardo la cual presidió por tres periodos para posteriormente 
afrontar el desafío de la vice presidencia nacional motivada por la gran 
labor humanitaria que desarrolla la institución en nuestro país y todo 
el mundo, “Feliz de haber tomado la decisión correcta” 

La contingencia sanitaria golpeó a todo el mundo, sin duda una tragedia 
que lamentablemente ha dejado muchas víctimas y que aún seguirá 
siendo parte de nosotros por eso subraya la labor ejemplar de Cruz 
Roja Chilena que siempre ha estado incuestionablemente presente  
para aplacar el sufrimiento de la gente en estos meses de pandemia.

“Debemos potenciar la institución ya que el emblema es poderoso y 
signo de orgullo para los voluntarios y voluntarias, tenemos que ser en 
un futuro cercano autosustentables para así poder capacitar a todos 
quienes componen Cruz Roja Chilena, apuntando principalmente a la 
inclusión y la juventud”
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RICARDO RÍOS ORTÍZ
Secretario Nacional

Su vínculo con Cruz Roja data desde cuando estudiaba en el liceo, en su 
querida comuna de Talcahuano, y se inscribe para ser parte de la insti-
tución la cual siente como parte de su familia desde hace veinte años.

En la Filial de Talcahuano tuvo la responsabilidad de desempeñarse en 
varios cargos y conocer in situ el arduo trabajo que se realiza según las 
realidades propias. Posteriormente llega al Comité Regional donde con 
los años es elegido vicepresidente regional aportando con su experiencia 
y colaborando con las escuelas de formación del voluntariado.

Dos décadas en Cruz Roja demuestran su experiencia, sabiduría y com-
promiso en la Secretaría Nacional donde espera seguir entregando su 
aporte en las diversas instancias tanto a nivel central como país.

Sin duda que la pandemia impactó fuertemente en la labor de las filiales, 
teniendo que ajustar la forma de trabajar del voluntariado, teniendo 
una mayor preocupación en los adultos mayores que son parte de 
Cruz Roja, periodo que también sirvió para demostrar el sentimiento y 
la razón de ser de la institución y de quienes la componen realizando 
un trabajo extraordinario a lo largo y ancho del país entregando in-
sumos de protección, charlas de autocuidado y prevención y entrega 
de almuerzos y alimentos a quienes más lo necesitaban. Labores que 
hay que destacar en cada uno de los voluntarios y voluntarias que se 
movilizaron por este poder de humanidad 

“Seguiremos  apoyando a todas las filiales para avanzar en conjunto a 
una sociedad nacional más fuerte, con más capacidades y autosusten-
table, con una fuerte presencia nacional y con un reconocimiento en el 
país de todos y todas”
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AURORA SÁNCHEZ URRUTIA
Tesorera Nacional

Ingresó en abril del año 1977 como voluntaria a Cruz Roja Filial Melipilla 
donde se desempeñó por 12 años como Directora de Relaciones 
Públicas. Del 2011 al 2016 es designada Presidenta de la Filial. Además 
es Instructora de Doctrina Institucional, Instructora de Ética y Monitora 
de Prevención de Drogas y Alcohol.

A la fecha ocupa el cargo de Tesorera Nacional en Cruz Roja Chilena.

“Nuestro desafío es lograr que las filiales y Comités Regionales puedan 
restablecer sus quehaceres que quedaron en muchas filiales pendientes 
debido al Covid-19 y que se logre una importante captación de voluntarios 
a nivel nacional “
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DIRECCIONES NACIONALES
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FELIPE GONZÁLEZ GODOY
Director Ejecutivo

Voluntario como se denomina coloquialmente desde la 
“cuna” gracias al compromiso de su madre y abuela quienes 
son activas voluntarias de Cruz Roja Chilena.

En su juventud participa en la Filial Esmeralda Colina don-
de ocupó los cargos de Director de Comunicaciones, de 
Juventud y Vicepresidente. 

En marzo de 2020 y en plena pandemia asume el cargo de 
Secretario Nacional comenzando de inmediato  un trabajo 
en conjunto con los Comités Regionales para entregar ayuda 
técnica y financiera a través de los proyectos designados en 
respuesta al Covid-19, concediendo un soporte en tiempos 
difíciles y complejos para el país.

Un año después asume como Director Ejecutivo, cargo de 
una enorme responsabilidad que tiene como objetivo ges-
tionar a todas las entidades a nivel nacional articulando las 
direcciones nacionales y programas de Cruz Roja Chilena.

Uno de los hitos más importantes fue vincular a la Sede 
Central con las filiales como también el hecho de establecer 
encuentros con diversos comités en época de elecciones 
generando un importante feedback que ayuda a apreciar 
las capacidades, competencias y actividades de quienes son 
parte de la organización a nivel país.

En este periodo se han implementado diversas políticas, 
protocolos y procedimientos con el fin de establecer una 
organización transparente en su administración y en la 
toma de decisión.

Desde la gestión institucional se ha dado a conocer de 
forma general y total todo tipo de información referente 
a la institución y su posición internacional, mostrando una 
dirección ejecutiva en beneficio de conseguir nuevas metas 
y alcanzar los objetivos planteados.
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YASMÍN VIDELA VÉLIZ
Directora Nacional de Gestión  
del Riesgo

En el año 1998  ingresa a la Dirección Nacional de 
Gestión del Riesgo del Comité Regional de Valparaíso, 
el 2007 se titula como ENI nacional y es desplegada 
a misiones como terremoto de  Tocopilla y Erupción 
volcán Chaiten donde realiza acciones de primer apoyo 
psicosocial liderando los programas de Reducción de 
Riesgos  y el programa de SMAPS que llega a Sede 
Central el año 2014.

Es Coordinadora de Albergue Masivo de Cruz Roja  
proyecto en conjunto con el Ministerio de Desarrollo 
Social. 

La Dirección Nacional de Gestión del Riesgo logra 
establecer una estructura con todos sus programas  
además de ejecutar planes de acción para formar 
equipos de intervención eventos masivos –EIEM- en 
regiones del país, fortalecer las capacidades en las 
regiones mediante ciclos de capacitaciones, coopera-
ción con filiales y comités regionales por la pandemia 

distribuyendo ayuda humanitaria y a la vez apoyando 
en la elaboración de plan nacional y regional ante la 
crisis. Las ejecuciones de estos planes han  dado la 
oportunidad de representar a nivel internacional a 
Cruz Roja Chilena

 “Nuestro desafío es que podamos aportar a la cultura 
de gestión de riesgos a nivel nacional  donde cada filial 
y comité regional pueda ejecutar acciones  para que 
apoyen  al fortalecimiento de las comunidades, la res-
puesta y la resiliencia de cada uno de sus integrantes“ M

E
M

O
R

I
A

 2
0

2
0

2
0

2
1

14



ELÍAS PÉREZ ESCOBAR
Director Nacional de Desarrollo 

Oriundo de Iquique se unió a la Cruz Roja Chilena a los 
catorce años de edad desempeñándose como monitor 
encargado de la unidad educativa en el liceo donde 
estudiaba, el 2011 llega a Valparaíso para realizar su 
educación superior sin dejar de lado el voluntariado 
liderando las Direcciones Regionales de Juventud y 
luego de Desarrollo.

Como Director Nacional de Desarrollo ha evidenciado 
una necesidad imperante de actualizar los protocolos 
asociados a los programas de la dirección, las que se 
pudieron apreciar cuando llegó la emergencia sanitaria 
del COVID-19 en donde se tuvo que adaptar el actuar 
al contexto actual; por ejemplo, realizando los cursos 
de formación básica de forma virtual. Esta adaptación 
entregó muchas lecciones aprendidas, de aspectos en 
los cuales se trabajan para mejorar

En la actualidad la Dirección Nacional de Desarrollo 
cuenta con cuatro programas:

-Programa Nacional de Planificación Operativa: Capa-
citar respecto a la correcta formulación, postulación 
y rendición de proyectos.

-Programa Nacional de Recursos Humanos del Volun-
tariado: Estandarizar los procesos correspondientes 
al Ciclo de Gestión del Voluntariado, y establecer una 
Política de Gestión del Voluntariado.

-Programa Nacional de Capacitación del Voluntariado: 
Actualizar el Curso de Formación Básica Institucional, 
y formar más instructores a nivel nacional, teniendo 
en cuenta las realizadas locales.

- Programa Nacional de Informática: Generar un sistema 
de gestión el voluntariado, facilitando así el manejo de 
la información mediante base de datos actualizadas.

La Dirección Nacional de Desarrollo ha apadrinado al 
Programa Nacional de Protección, Género e Inclusión, 
en donde se proyecta aumentar la concientización de 
este enfoque en nuestra Sociedad Nacional, así como 
el aumento en el número de Puntos Focales de PGI 
a nivel Nacional.

“El voluntariado es el “recurso” más valioso que tene-
mos como institución, es nuestro deber reconocerlo, 
fortalecerlo, y entender que el paradigma actual se 
centra en desarrollar la relación simbiótica entre vo-
luntario/a y la Cruz Roja Chilena. El Carácter Voluntario 
es uno de nuestros Principios Fundamentales, y como 
tal, debemos transformarla gestión del voluntariado 
en una prioridad transversal.” 
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NICOLÁS TORRES CORTÉS
Director Nacional de Salud

Tras el terremoto acaecido en febrero del año 2010 
despierta su interés por ayudar al prójimo y es así 
como nace su vínculo con Cruz Roja especialmente 
con la Filial Quilicura

Al año de haber ingresado asume como Director 
de Juventud y después como Director de Desarrollo 
labor en la que estuvo por ocho años.

Al apreciar que las filiales se iban con mucha incer-
tidumbre a cuarentena producto de la pandemia 
postula al cargo de Director Nacional de Salud, cargo 
que recibe tras diez años de voluntariado y como 
profesional de la salud.

La contingencia sanitaria marcó estos años sin duda 
alguna por lo cual La Dirección Nacional de Salud debió 
cumplir un importante rol colaborativo junto a los 
diferentes planes de respuesta dados por los Minis-
terios y Municipios ante la emergencia del Covid-19.

 En este mismo contexto se entregó asesoría a las 
Sociedades Nacionales de Latinoamérica en cuanto a 
la implementación de nuestro plan de trabajo y res-

puesta ante la contingencia sanitaria el cual quiso ser 
replicado en otros países debido a su eficacia y éxito.

 Se entregó constantemente soporte y recursos sanita-
rios a los Comités Regionales y Filiales lo cual continúa 
hasta la fecha ya que la pandemia aún no termina

 “Debemos potenciar a las filiales en la activación de 
centros de atención de salud o salas de procedimientos, 
también es importante hacerlo con el voluntariado 
en la formación de equipos de respuesta ante emer-
gencias sanitarias. Queremos a su vez aumentar la 
dotación de instructores en temáticas de la salud. 
Un desafío que tenemos es posicionar a la dirección 
Nacional dentro del cluster en IFRC Y CICR en los 
nuevos pilares de trabajo ante emergencias medio 
ambientales y sanitarias, y por último integrar a la 
Sociedad Nacional como referente de salud comu-
nitaria ante las nuevas políticas públicas del Estado”
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GONZALO OUVRARD 
GOLDZVEIG 
Director Nacional de Comunicaciones 

Proveniente de Viña del Mar con experiencia en Co-
municación social y medios de comunicaciones llega a 
Cruz Roja con el fin de elaborar estrategias y liderar el 
Departamento de Comunicaciones el cual es de suma 
importancia para la Institución ya que comunicar lo 
que realizamos a lo largo y ancho del territorio nacional 
debe ser visibilizado tanto por quienes forman parte 
de Cruz Roja como por la comunidad en general .

La Pandemia, la contingencia social son hechos que 
quedarán marcados en la memoria de la gente, no 
solo de quienes forman parte de Cruz Roja Chilena, 
ya está escrita en la historia de nuestro país y de lo 
ocurrido debemos aprender lecciones y sacar lo posi-
tivo, tenemos una gran oportunidad de continuar con 
nuestros propósitos, objetivos y fines, debemos seguir 
mancomunados como en este periodo que ha sido 

sin duda dificultoso, complicado e inesperado para 
muchos. Momentos de aprendizaje, de orgullo por 
el trabajo realizado en cada filial por los voluntarios 
quienes han dado lo mejor de si para dejar en lo más 
alto el nombre de la institución.

“Queremos destacar y valorar lo que es comunicar 
y darle la importancia que tienen a cada una de las 
filiales que componen la Cruz Roja Chilena, comunicar 
es fundamental para entregar un mensaje claro, po-
tente,  unificado y así darlo a conocer tanto de manera 
interna como externa, debemos valorar el comunicar y 
queremos que el voluntariado tenga las herramientas 
para poder hacerlo cada día mejor y visibilizar a Cruz 
Roja a nivel nacional y también fuera de nuestro país”
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PRESIDENTES REGIONALES
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HÉCTOR CASTILLO BERRÍOS 
Comité Regional Antofagasta 

Su relación con Cruz Roja Chilena data desde hace 
más de veinte años cuando era estudiante de básica, 
luego conoce la Filial El Loa gracias a su esposa que era 
voluntaria, y ejecuta charlas de desarrollo personal.

El 2005 realiza los cursos básicos para ser voluntario, 
el 2017 asume como Secretario Regional y el 2019 
es de manera interina Presidente Regional para en 
la actualidad, ostentar el cargo de manera oficial.

“Reconozco, valoro y agradezco a Cruz Roja Chilena 
porque me ha permitido aprender muchísimo, tomar 
con responsabilidad mi rol de Voluntario”

Durante este periodo se pudo visibilizar, debido a 
las secuelas del denominado estallido social y pos-
teriormente llegada de la Pandemia, la labor de los 
voluntarios en las respectivas comunas de la región. 
Destacando los albergues, hospital de campaña en 
Calama, carpas de atención en Antofagasta, trabajo 
codo a codo con los profesionales de la salud en los 

Centros de Salud Familiar, la realización de ollas comu-
nes en Mejillones y ayuda a adultos mayores en Taltal.

Importante también fue el apoyo entregado a migran-
tes, con centros de atención en Calama, Antofagasta, 
Tocopilla, Taltal y Mejillones, atendiendo a más de 
veinte mil en la Región, entregándoles desayuno, 
almuerzo, ropa de abrigo, útiles de aseo, residencia 
para dormir dignamente, todo esto con ayuda propia 
de Filiales, desde Sede Central, ACNUR y la Comunidad.

“Queremos seguir apoyando y visitando las filiales 
de nuestra jurisdicción, elegir, como está estipulado, 
el nuevo Directorio Regional, lograr que se concrete 
la donación del terreno para el Comité Regional en 
Antofagasta y que cada filial continúe con sus balances 
al día y sigamos unidos con un mismo fin”

GLADYS CALLEJAS ADAOS
Comité Regional Atacama-Coquimbo

Cumpliendo ya 17 años en la institución, ingresa el 
año 2005 a Filial La Serena, trabaja como voluntaria 
en el área de Salud y Gestión del Riesgo, por lo cual 

en el año 2008 es designada como Directora de Salud 
y Gestión del Riesgo de Filial La Serena hasta el 2014.

Ese mismo año fue electa Presidenta del Comité 
Regional Atacama Coquimbo siendo reelegida para 
un segundo periodo el 2018.

Durante este periodo de pandemia las filiales de la 
jurisdicción se mantienen activas en el apoyo a la 
comunidad. El Comité Regional siempre atento a las 
necesidades de las filiales al comenzar la contingen-
cia sanitaria y con una donación de Sede Central. Se 
compran insumos de seguridad y protección para 
el voluntariado. Se compran cajas con alimentos 
de primera necesidad para las comunidades más 
vulnerables (se reparten entre las nueve filiales y 
Comité Regional).

A solicitud del Hospital San Juan de Dios de La Serena, 
se presta apoyo en campaña de Donación de Sangre, 
donde se captan donantes, se trasladan desde el 
domicilio ida y regreso al Hospital. Recalcar que esta 
labor se realizó incluso en cuarentena.

El Comité Regional es parte de campañas solidarias 
con otras instituciones para ir en ayuda de los cam-
pamentos y comedores comunitarios de La Serena 
y Coquimbo.

“Queremos y tenemos como desafío capacitar al vo-
luntariado, cumplir con las elecciones de las filiales, 
llevar al día los balances, formar instructores en ambas 
regiones y seguir mejorando nuestras comunicaciones 
apoyando continuamente a las filiales”
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el cargo regional es una meta cumplida, ya que este 
año entrega el cargo para seguir prestando servicio 
como voluntaria.

Fue un año difícil para todo el mundo debido al ini-
cio de la pandemia Covid 19, se sabía poco de esta 
enfermedad y había muchos mitos , lo que impidió 
que en cuarentena el voluntariado saliera de sus 
casas a trabajar en sus filiales, se destaca que un gran 
número de ellos decidiera responder a la gran nece-
sidad de alimentos y acompañamiento que existía en 
ese momento. Se creó el proyecto “Habla Conmigo“ 
para atender a adultos mayores principalmente y 
ser una compañía en su soledad además cubriendo 
sus necesidades más inmediatas. Se recibió apoyo 
de Sede Central y empresas para entregar cajas de 
mercadería, artículos de aseo y mascarillas para las 
filiales que estaban trabajando en esos momentos.

En diciembre 2020 se realizó una gran campaña con la 
comunidad en apoyo al programa “Una nochebuena 
para todos” entregando una caja de mercadería a 
cientos de familias la cual siguió el 2021.

Durante el año 2020 y 2021 se realizaron muchos 
cursos y talleres en modalidad online (algo nuevo 
para el voluntariado de la región) donde las filiales 
respondieron de gran manera.

La región sigue respondiendo, en la medida que cada 
una puede,  a las necesidades de las personas en sus 
comunidades ya sea adultos mayores con movilidad 
reducida, migrantes, personas en situación de calle, em-
barazadas y niños con problemas nutricionales y otros.

Se cuenta con un centro operativo RCF desde el 2021.

CECILIA PEDREROS BARRERA 
Comité Regional Valparaíso 

Con una importante trayectoria como voluntaria 
de  Cruz Roja Chilena el cual es un compromiso 
personal para contribuir a concretar la misión del 
movimiento, ayudar a quienes más lo necesitan y a 
quien requiera de Cruz Roja. Lidera el comité de la 
región de Valparaíso el cual se prepara diariamente 
para entregar apoyo, soporte y ayuda a la comunidad 

Dos años muy complicados trabajando al servicio de 
la comunidad junto  a las voluntarias de enfermería 
que brindaron atención en primeros auxilios, apoyo 
psicológico y entrega de alimentos a la comunidad, 
siempre  inspiradas en el legado de Don Vittorio 
Cuccuini Nannelli, 

La fuerza del voluntariado fue mayor al impacto de la 
pandemia COVID-19, realizando un trabajo ejemplar, 
empático, comprometido y responsable, sin contagios 
en el voluntariado durante este periodo  

“Tenemos grandes desafíos que queremos llevar a 
cabo como  capacitar al voluntariado en el uso de 
la tecnología de los equipos de comunicación y en el 
área financiera, incentivar a participar en cursos y 
capacitaciones. Debemos educar en terreno, preparar 
a la gente ante la situación climática que nos aqueja y 
ofrecer talleres a la comunidad  sobre el saneamiento 
del agua, higiene y sus consecuencias para la salud, 
entre otros”

PAULINA BENÍTEZ TAPIA 
Comité Regional Libertador 

Bernardo O’Higgins 

Llega a Cruz Roja Chilena hace dos décadas en bús-
queda de autorrealización  y con natural espíritu 
de servicio. En la actualidad es Presidenta Regional, 
cargo que luce desde hace una década en el que 
conoce a voluntarias y voluntarios con un enorme 
corazón y gran entrega hacia la institución. Perte-
necer a Cruz Roja es un premio de la vida y ocupar 
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Cruz Roja Chilena, cargo que ostenta hasta la fecha.

Durante sus años de voluntaria ha recibido diversos 
premios y distinciones entre las cuales destacan 25 
años de Constancia; en el 2012 recibe Medalla de 
Honor; reconocimiento por Servicios Extraordinarios 
prestados durante el Terremoto 2010; por Abnegación; 
en 2018 recibe su II Medalla de Honor.

Durante el 2020-21 se organiza la ayuda humanitaria 
a las diferentes filiales que pertenecen a este Comité 
Regional, en la entrega de elementos de uso higié-
nico, para la prevención de la pandemia COVID 19, 
material que fue donado por la Sede Central Cruz 
Roja Chilena.

Se lleva a cabo  plan de trabajo para las filiales de 
la región, las que podían trabajar por la cuarentena 
sufrida en algunas comunas que pudieron trabajar 
y fueran en ayuda humanitaria a diferentes sectores 
de la población: llevando víveres cajas de alimentos 
no perecibles, cajas de útiles de aseo, ropa de abrigo 
(parkas) para los niños y niñas.

Se distribuyeron en la región 64.474 mascarillas de 
tela, material que fue recibido de la Sede Central, 
donados por terceros y distribuidos en todas las 
filiales que componen este Comité Regional.

Gracias al proyecto NESTLE COVID 19, se pudo en-
tregar 500 cajas de alimentos de primera necesidad 
y 500 cajas de útiles de aseo de primera necesidad 
las que fueron entregadas a las filiales de la región 
del Maule para la población más necesitada.

“Dentro de nuestros desafíos está el realizar un catas-
tro en la región de aquellos voluntarios que tengan 

 “Los desafíos para el año 2022 son contar con más 
voluntariado en las 17 filiales de la región, seguir 
capacitando a las filiales para tener un voluntariado 
más preparado para responder a los desafíos, lograr 
que las filiales cumplan con la entrega de balances, 
realizar proyectos, obtener recursos económicos y 
concretar una elección de una nueva directiva regional 
entre otros”

JUANA BARRAZA GAETE 
Comité Regional del Maule

Se incorporó como voluntaria de Cruz Roja Chilena 
Filial Cabrero, VII Región donde asume en 1993 como 
Directora de Finanzas y Enfermería, en 1998 se tras-
lada a la Filial de Talca donde se desempeña como 
Directora de Relaciones Públicas y de Bienestar Social

En el 2007 se integró al Comité Regional del Maule 
como Directora de Finanzas, cargo que ejerció hasta 
el 2012.

El año 2013 fue designada por el Comité Central 
como Presidenta del Comité Regional del Maule de 

cursos básicos y avanzados aprobados y solicitar a 
Sede Central de Cruz Roja Chilena  que estos puedan 
ser capacitados como instructores para la región, 
además queremos reclutar nuevos voluntarios  tanto 
para el Comité Regional y sus filiales, para que haya 
recurso humano nuevo ya que la gran mayoría de 
nuestras voluntarias son mayores de edad y muchas 
ya no están trabajando en sus filiales”

ROSA BARRERA MUÑOZ 
Comité Regional del Bío Bío y Ñuble 

Se inicia como voluntaria el año 2000 en Lota donde 
recibe todas las capacitaciones como voluntaria, 
posteriormente el 2005 en su rol de socorrista se 
pone a disposición del Comité Regional para rea-
lizar trabajos en bodega y terreno. El 2010 trabajó 
en Lota por tres meses para organizar la respuesta 
tras el terremoto de febrero, dos años después es 
nombrada Subdirectora de Socorro y el 2014 asume 
como Directora Regional para el 2017 ser elegida 
Presidenta Regional siendo reelegida hasta el 2025.
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El enfrentarse con algo desconocido como lo es una 
Pandemia, la incertidumbre de las primeras semanas, 
el miedo a equivocarse fue en un comienzo difícil 
de asimilar sin embargo con el correr de los meses 
se pudo responder de la mejor manera a los reque-
rimientos que conlleva una contingencia sanitaria 
de esta magnitud, entregando apoyo, respuestas y 
soluciones a las filiales. El apoyo dado por Sede Cen-
tral fue importante ya que surtió de implementos e 
insumos además se pudo equipar a las filiales gracias 
a un proyecto que se adjudicó el Comité.

“Nuestros principales desafíos vienen dados por recu-
perar actividades como la captación de voluntarios, 
generar talleres o cursos que den visibilidad en las 
regiones y también retomar la formación, capacitación 
y esparcimiento para el voluntariado activo”

MARIELA ERICES LABRIN 
Comité Regional La Araucanía 

En la hermosa región de La Araucanía las actividades 
humanitarias están a cargo de 145 voluntarios orga-

nizados por un Comité Regional y dieciocho filiales 
que permite dar respuesta a las necesidades que se 
presentan teniendo en cuenta los recursos humanos 
y materiales disponibles.

Quienes son parte del voluntariado de Cruz Roja 
Chilena en La Araucanía entregan su corazón, alma 
y tiempo, están siempre atentos y abiertos solidaria-
mente para ayudar a quienes lo necesitan siempre 
bajo los principios fundamentales del movimiento.

Las actividades realizadas durante este periodo es-
tuvieron adaptadas a las distintas realidades locales 
que permitieron en el marco de la pandemia llegar 
con ayuda y aportes a particulares, organizaciones, 
comunidades rurales -entre ellas mapuches- a través 
de las filiales o directamente en coordinación con 
personas y agrupaciones en lugares donde no hay 
presencia permanente de Cruz Roja Chilena. Misión 
llevada con éxito gracias a la entrega, compromiso 
y dedicación del voluntariado.

“Queremos mantener la presencia y visibilidad por 
medio de acciones aceptadas por la comunidad, tales 
como talleres, capacitaciones en primeros auxilios, 
ayuda en coordinación con la Filiales y seguimiento 
constante de lo que ocurre en la región a causa de los 
hechos de violencia para así, dar cumplimiento a los 
desafíos humanitarios durante el 2022”.

MARÍA ESCRIBANO  
DE LA FUENTE 

Comité Regional de Los Ríos 

Se inicia como cadete de Cruz Roja de la Juventud 
para ser parte de la Filial en Talca donde asume como 
docente coordinadora, posteriormente se traslada a 
Valdivia donde es designada Presidenta.

Juega un importante rol en la apertura del Comité 
Regional de Los Ríos el año 2011 siendo designada 
presidenta, cargo que luce hasta la fecha.

Gracias a su encomiable labor en la Institución ha 
sido galardonada con la segunda y tercera medalla 
de honor, está última recibida el 2011.

En mayo del 2023 cumplirá 55 años como voluntaria 
de Cruz Roja Chilena.

Años difíciles producto de la Pandemia, sin embargo 
se trabaja incansablemente de acuerdo con los pro-
tocolos del Ministerio de Salud con el fin de ayudar 
a mejorar a las personas con Covid 19.
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Las Filiales trabajan puerta a puerta, con las juntas 
de vecinos además la mayoría del voluntariado son 
adultos mayores por lo cual se tuvo que contar con 
quienes estaban disponibles y sin inconvenientes 
de salud.

“Debemos realizar un trabajo de joyería para buscar 
nuevos voluntarios, dar a conocer aún más a Cruz Roja 
en colegios, universidades, también esta la intención 
de reactivar la Cruz Roja de la Juventud por lo cual 
haremos las tratativas para reunirnos con autorida-
des del Ministerio de Educación, importante es ver 
la opción de capacitar y perfeccionar fuera del país 
al voluntariado. Continuaremos con la atención y la 
ayuda a quienes más lo necesitan y con los cursos y 
capacitaciones para nuestros “viejitos”

SILVIA MUÑOZ MUÑOZ 
Comité Regional de  
Los Lagos y Aysén 

Una dilatada y hermosa trayectoria hablan por si 
sola de lo que ha sido la experiencia en Cruz Roja 

Chilena, 52 años al servicio de la comunidad y de 
entrega total a la institución.

”Tengo mi corazón lleno de felicidad”

Meses y años de mucha entrega con pandemia en 
la cual se entregó ayuda a quienes más lo necesita-
ban además de pañales a quienes se encontraban 
contagiados con Covid19 en el hospital. 

“Continuaremos ayudando a las familias vulnerables, 
celebrando navidades a los niños de escasos recursos 
y preocupándonos de los adultos mayores que la-
mentablemnte se encuentran postrados, entre otros 
desafíos, siempre teniendo en cuenta el lema: “El que 
no vive para servir, no sirve para vivir”

MARÍA LUISA CÁRCAMO 
BARRIENTOS 

Comité Regional de Magallanes  
y la Antártica 

Los años 2020- 2021, el Covid19 marcó una 
forma diferente de llevar ayuda a la comunidad.  

Una experiencia única, cargada de obstáculos, pero 
también de satisfacciones, donde las acciones del 
voluntariado y ayuda a la comunidad se vieron 
dificultadas, primero por la larga cuarentena que 
afectó a la región y la baja considerable de voluntarias, 
ya que la gran mayoría eran de tercera edad y con 
enfermedades de base.

El Comité trabajó arduamente entregando ayuda 
en los domicilios de quienes más lo necesitaban, 
gracias en gran medida a los jóvenes que son parte 
del Comité quienes demostraron su compromiso, 
vocación y amor por Cruz Roja.

Sin duda que la pandemia golpeó fuertemente y 
ayudar fue un gran desafió para el voluntariado, 
el aporte brindado por Sede Central fue de suma 
importancia para lograr los objetivos y mitigar las 
necesidades de la comunidad magallánica, en especial 
de los más vulnerables.

Trabajamos en el Proyecto del Ministerio de Desarrollo 
Social, entregando además útiles de aseo, canastas 
de víveres, pañales, sabanillas y otros implementos 
a pacientes postrados, semipostrados y a familias, 
principalmente afectada por la Pandemia.

“Estamos comenzando de a poco a retomar las aten-
ciones de salud que existían en las Filiales, seguiremos  
brindando ayuda asistencial a la comunidad en especial 
a los adultos mayores,donde gran parte de ellos están 
en situación de vulnerabilidad. Asimismo deseamos 
seguir educando la Comunidad en prevención de salud, 
sobre todo a lo referido con el Covid 19, entregando 
folletos alusivos, insumos de higiene y sanitización 
de ser requerido”
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FILIALES DE CRUZ ROJA  CHILENA
HITOS DESTACADOS
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FILIAL ALTO HOSPICIO

Dirección: Nogales # 3031 
Fundación: 1997
N° de voluntarios: 32
Contacto: +56 9 7420 1601
RRSS: FB Cruz Roja Chilena Filial 
Alto Hospicio
Correo: filial.altohospicio@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Desde el inicio de la 
pandemia filial se activa 
y visita las tomas de su 
comuna realizando charlas 
de prevención contra el 
Covid-19. En la oportunidad 
demás se hace entrega 
de kit de aseo y cajas de 
alimento.

ZONA NORTE

FILIAL ARICA

Dirección: San Marcos #356
Fundación: 1920
N° de voluntarios: 30
Contacto: 58-2231094
RRSS: FB: Cruz Roja Arica
IG: Cruz Roja Arica
TW: Cruz Roja Arica
Correo: filial.arica@cruzroja.cl

DESTACADO

• Se hace entrega de 
mascarillas y desayunos a la 
comunidad migrante, y en 
situación de calle presentes 
en el terminal de buses 
internacional.

FILIAL IQUIQUE

Dirección: Obispo Labbé #800
Fundación: 1944
N° de voluntarios: 22
Contacto: 57-2344939
RRSS: FB: Cruzroja Filial Iqq
IG: Cruzroja.filial.iquique
TW: @CRCH_Filial_IQQ
Correo: filial.iquique@cruzroja.cl

DESTACADO

• Entrega de ayuda 
humanitaria, atención en 
sala de primeros auxilios, 
traslados en caso de 
COVID-19 y charlas de 
prevención de COVID-19 
a cerca de 1.400 personas 
pertenecientes a 2 albergues 
de la zona.

FILIAL POZO ALMONTE

Dirección: 21 de mayo #386
Fundación: 1985
N° de voluntarios: 61
Contacto: +56 5 7257 0893 -  
+56 9 8614 1117
RRSS: FB: Cruz Roja pozo 
Almonte
Correo: filial.pozoalmonte@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se hace entrega de 
mascarillas y desayunos a 
la comunidad migrante y en 
situación de calle, presentes 
en el terminal de buses 
internacional.
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REGIÓN DE ANTOFAGASTA

COMITÉ REGIONAL 
ANTOFAGASTA

Dirección: Adamson #3354
Fundación: 1999
N° de voluntarios: 6
Contacto: +56 9 6796 1903
RRSS: -
Correo: regional.segunda@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Ante posibles contagios de 
Covid-19, se hace entrega 
de una donación total de 
2.550 Test de Antígenos 
para los Funcionarios de 
la FACH, Regimiento, PDI y 
Carabineros.

FILIAL MEJILLONES

Dirección: Pasaje 19  
de junio #910
Fundación: 1964 
N° de voluntarios: 42
Contacto: +56 9 9083 3852
RRSS: FB: Cruz Roja Filial 
Mejilones 
IG: Cruz_roja_chilena.meji
Correo: filial.mejillones@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se activa un comedor 
solidario donde entrega 
alimentos de lunes a 
viernes por un periodo de 6 
meses, con aportes propios, 
municipales , de vecinos y 
empresas de la comuna.

FILIAL EL LOA

Dirección: Balmaceda #1932, 
Calama
Fundación: 1927
N° de voluntarios: 71
Contacto: +56 9 7365 0711
RRSS: FB: Cruz Roja Calama
Correo: filial.elloa@cruzroja.cl

DESTACADO

• Se inicia proceso de 
Ayuda como una urgencia 
humanitaria. Se reciben kits 
de abrigo, alimentos, útiles 
de aseo, para entregar a 
migrantes venezolanos, 
recibiendo apoyo de Sede 
Central, OIM, ACNUR y la 
Comunidad de Calama, 
como también una mesa 
sectorial con Obispado y 
Caritas Chile.

FILIAL TAL TAL

Dirección: Jose Antonio Moreno 
# 202
Fundación: 1991
N° de voluntarios: 26
Contacto: +56 9 4212 9088
RRSS: FB: Cruz Roja Chilena 
Filial Taltal
Correo: filial.taltal@cruzroja.cl

DESTACADO

• Se realizan entregas en 
cuanto a apoyo sanitario en 
tiempos de pandemia a la 
comuna y sus alrededores
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FILIAL ANTOFAGASTA

Dirección: Adamson #3354
Fundación: 1926
N° de voluntarios: 36
Contacto: 55-2221562
RRSS: FB: Cruz Roja Chilena 
Antofagasta
IG: Cruz Roja Chilena 
Antofagasta
Correo: filial.antofagasta@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se ejecutó una campaña en 
redes sociales de un mes 
de útiles de aseo y ropa. 
Se convocó a voluntarios 
para la organización de los 
kits, y se coordinó con los 
encargados del albergue 
para la entrega en un día 
mediante la noche.

FILIAL TOCOPILLA

Dirección: Baquedano #1360
Fundación: 1910 
N° de voluntarios: 11
Contacto:-
RRSS: FB: Cruz Roja Tocopilla
Correo: filial.tocopilla@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Entrega de pañal, jugos, 
alcohol gel, artículos de aso 
y colaciones a inmigrantes 
y otros.
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REGIÓN DE ATACAMA/ REGIÓN DE COQUIMBO

COMITÉ REGIONAL  
ATACAMA COQUIMBO

Dirección: O'Higgins #445 OF. 
22
Fundación: 1997
N° de voluntarios: 10
Contacto: 51-2219994   +56 9 
9676 2775
RRSS: FB: Atacama Coquimbo
Correo: regional.tercera@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Campaña de recolección de 
alimentos no perecibles en 
supermercados, a mujeres 
privadas de libertad, 
campamentos y comedores 
comunitarios de la zona 
durante un mes.

FILIAL LOS VILOS

Dirección: Av. Estación #109
Fundación: 1982
N° de voluntarios: 19
Contacto: +56 9 5313 5920
RRSS: FB: Cruz Roja Los vilos
Correo: filial.losvilos@cruzroja.cl

DESTACADO

• En el marco de las 
elecciones que vivió nuestro 
país, voluntarios/as de 
esta filial entregan apoyo a  
adultos mayores y personas 
con movilidad reducida.

FILIAL CALDERA

Dirección: Gallo #70
Fundación: 1923
N° de voluntarios: 22
Contacto: 52-2315211 / +56 9 
8788 5097
RRSS: FB: Cruz Roja Filial 
Caldera
IG: Cruz Roja Filial Caldera
Correo: filial.caldera@cruzroja.cl

DESTACADO 

• Se realiza campaña 
didáctica e informativa 
junto al sindicato de 
pescadores, para la 
prevención de emergencias, 
particularmente tsunamis a 
la población.

FILIAL OVALLE

Dirección: Socos #26
Fundación: 1942
N° de voluntarios: 14
Contacto: 51-2620067 / +56 9 
9766 1179
RRSS: -
Correo: filial.ovalle@cruzroja.cl

DESTACADO 

• Se hace entrega de 
mascarillas a asistentes de 
ferias y lugares concurridos 
de la ciudad, además de 
bomberos de la ciudad.
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FILIAL VALLENAR

Dirección: Jose Joaquin Vallejos 
#962
Fundación: 1924
N° de voluntarios: 12
Contacto: 51-2611565
RRSS: -
Correo: filial.vallenar@cruzroja.cl

DESTACADO

• Se hace entrega de agua, 
alimentos, ropa de vestir, 
calzado y útiles de aseo a 
personas damnificadas a 
causa del aluvión ocurrido 
en la zona.

FILIAL ILLAPEL

Dirección: Ramón Freire #350
Fundación: 1963
N° de voluntarios: 19
Contacto: 53-2523101
RRSS: FB: Cruz Roja Chilena 
Filial Illapel
Tw: Cruz Roja Chilena Illapel
Correo:filial.illapel@cruzroja.cl

DESTACADO

• Se hace entrega de una 
caja familiar semanal para 
ayudar en la actividad de 
preparación de alimentos 
en olla común en Juntas 
de vecinos con polbación 
de riesto de la ciudad de 
Illapel.

FILIAL LA SERENA

Dirección: Ramón Freire #350
Fundación: 1922
N° de voluntarios: 16
Contacto: 51-2224720 - +56 9 
6725 2337
RRSS: FB: Cruz Roja Filial La 
Serena
Correo: filial.laserena@cruzroja.
cl

DESTACADO

• Se hace entrega de cajas de 
alimentos a las familias más 
vulnerables en tiempos de 
pandemia

FILIAL SALAMANCA

Dirección: O ́Higgins #321
Fundación: 1990 
N° de voluntarios: 14
Contacto: 532552847
RRSS: FB: Cruz Roja Salamanca
Correo: filial.salamanca@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Entrega de ayuda 
humanitaria a familias 
vulnerable de la comuna, kit 
de higiene y alimentación
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REGIÓN DE VALPARAÍSO

COMITÉ REGIONAL 
VALPARAÍSO

Dirección: Álvarez #462
Fundación: 1910
N° de voluntarios: 11
Contacto: 32-2883307
RRSS: FB: Comité regional 
valparaíso
Correo: regional.quinta@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se hace entrega de internet 
por tres meses a familias 
identificadas en conjunto 
con el Centro Educacional 
Hans Wenker Meyer de 
la comuna de Cabildo. En 
la actividad, además, se 
distribuyeron juguetes 
como medida de acción de 
Apoyo Psicosocial.

FILIAL CONCON

Dirección: Avenida Concón-
Reñaca
Fundación: 1985
N° de voluntarios: 11
Contacto: 32-2814200
RRSS: -
Correo: filial.concon@cruzroja.cl 

DESTACADO

• Voluntarias y voluntarios 
apoyan proceso de 
vacunación en centro de 
salud familiar de la zona 

FILIAL LOS PLACERES

Dirección: Amalia Paz #581
Fundación: 1946
N° de voluntarios: 10
Contacto: 322798153
RRSS: -
Correo: filial.losplaceres@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se hace entrega de 
materiales a 120 personas 
vulnerables de la comuna 

FILIAL LA CALERA

Dirección: San Diego #152 
Fundación: 1984
N° de voluntarios: 13
Contacto: +56 9 4524 8184  
+56 9 8406 2686
RRSS: - 
Correo: filial.lacalera@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se coordina con 
presidenta de la junta 
de vecinos de la zona la 
entrega de mascarillas 
para la prevención de 
Covid-19 a vecinos de 
pachacamita
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FILIAL ALMENDRAL

Dirección: Independencia 
#2978
Fundación: 1938
N° de voluntarios: 9
Contacto: 32-2212138
RRSS: FB: Cruz Roja Filial 
Almendral
Correo: filial.almendral@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Voluntarias y voluntarios 
hacen entrega de 
mascarillas a la comunidad 
presente en Av Argentina, 
Valparaíso

FILIAL CARTAGENA

Dirección: San Antonio  #398
Fundación: 1932
N° de voluntarios: 6
Contacto: 443051350
RRSS: FB: Filial Cartagena Cruz 
Roja
Correo: filial.cartagena@
cruzroja.cl

DESTACADO 

• Voluntarios realizan entrega 
de almuerzo para personas 
en situación de calle y 
vulnerabilidad  

FILIAL CORDILLERA

Dirección: Chaparro #88, Cerro 
Cordillera
Fundación: 1929
N° de voluntarios: 14
Contacto: 981998239
RRSS: FB: Filial Cordillera
IG: filial.cordillera
Correo: filial.cordillera@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se lleva a cabo una 
campaña de protección 
y prevención en temas 
de salud mediante la 
exposición de paneles, 
afiches, pendones y 
volantes,además durante 
todo el año se realizan 
diferentes charlas y 
capacitaciones sobre temas 
referentes a salud.

FILIAL EL QUISCO

Dirección: Alcalde Raul Romero 
Erazo #0375
Fundación: 1984
N° de voluntarios: 5
Contacto: 352475148
RRSS: FB: Cruz Roja Chilena 
Filial El Quisco
Correo:  filial.elquisco@
cruzroja.cl

DESTACADO1

• Se hace entrega de parkas, 
ayuda humanitaria y 
mascarillas a Colegio El 
Quisco de la comuna



M
E

M
O

R
I

A
 2

0
2

0
2

0
2

1

34

FILIAL LLOLLEO

Dirección: Echaurren
Fundación: 1929
N° de voluntarios: 12
Contacto: 35 2 281582
RRSS: FB: Filial Llolleo
Correo: filial.llolleo@cruzroja.cl

DESTACADO

• Voluntarias hacen entrega 
de mascarillas a diferentes 
instituciones de la zona, y 
a habitantes de la comuna 
como apoyo a la prevención 
de Covid-19

FILIAL LOS ANDES

Dirección: Membrillar #98
Fundación: 1939
N° de voluntarios: 39
Contacto: 342421576
RRSS: FB: Cruz Roja Chilena Los 
Andes
IG: Cr.losandes.juventud
Correo: filial.losandes@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Donación de mercadería 
a través de la Cruz Roja 
Internacional a familia 
vulnerables de la zona

FILIAL OLMUÉ

Dirección: Henry Dunant #5318
Fundación: 1949
N° de voluntarios: 16
Contacto: +56 9 9019 5817
RRSS: FB: Cruz roja filial Olmué
Correo: filial.olmue@cruzroja.cl
 
DESTACADO 

• Entrega de cajas de 
mercadería a adultos 
mayores y voluntarios, 
con apoyo de la Ilustre 
Municipalidad de Olmué.

FILIAL LIMACHE

Dirección: Serrano #341
Fundación: 1946
N° de voluntarios: 11
Contacto: 332413282
RRSS: FB: Cruz Roja Limache
IG: Cruz Roja Limache / gestión_
de_riesgo_crch
Correo: filial.limache@cruzroja.cl

DESTACADO

• Se entrega alimentos y café 
a personas en situación de 
calle, en diferentes sectores 
de la comuna en tiempos de 
pandemia
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35FILIAL PLAYA ANCHA

Dirección: República esquina 
municipio
Fundación: 1966
N° de voluntarios: 14
Contacto: 32-2281943
RRSS: FB: PLA cruz roja
Correo: filial.playaancha@ 
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se hace entrega de 
volantes, guantes y 
mascarillas y se realiza 
campaña educativa sobre 
cuidados a tener por 
pandemia, en lugares 
concurridos de la zona

FILIAL SAN FELIPE

Dirección: Calle Prat #11
Fundación: 1920
N° de voluntarios: 15
Contacto: 342-510006
RRSS: FB: Cruz Roja San Felipe
Correo: filial.sanfelipe@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Entregas de almuerzo a 
través de “ollas de amor” 
realizadas semanalmente 
por la filial a personas 
vulnerables

FILIAL YUNGAY

Dirección: General Mackenna 
#785
Fundación: 1922 
N° de voluntarios: 6
Contacto: +56 9 8251 2065
RRSS: FB: Filial yungay 
valparaiso
Correo: filial.yungay@cruzroja.cl

DESTACADO

• Se hace entrega de artículos 
de aseo a adultos mayores 
para sanitización de sus 
viviendas particulares 

FILIAL QUILLOTA

Dirección: La Concepción #593
Fundación: 1950
N° de voluntarios: 20
Contacto: 27834100
RRSS: FB: Cruz Roja Filial 
Quillota
IG: cruzrojachilenafilialquillota
Correo: filial.quillotaq@ruzroja.cl

DESTACADO

• Se desplaza personal 
para controlar ingreso de 
voluntarios durante las 
fases de pruebas de Vacuna 
contra Covid-19
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36 FILIAL VILLA ALEMANA

Dirección: Santiago #779
Fundación: 1935
N° de voluntarios: 43
Contacto: 32-3192403 +56 9 
9998 7499
RRSS: FB: Cruzrojafilial villa 
alemana
IG: Juvcr.villaalemana
Correo: filial.villaalemana@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se hace entrega de 
alimentos y ropa de abrigos 
a familias y personas en 
situación de calle y en 
riesgo de vulnerabilidad 

FILIAL SAN ANTONIO

Dirección: Pedro Montt #28
Fundación: 1935
N° de voluntarios: 20
Contacto: +56 9 8583 9252
RRSS: FB: Cruz roja filial San 
Antonio
Correo: filial.sanantonio@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se lleva a cabo campaña 
de recepción de alimentos 
para entregar a la 
comunidad vulnerable de la 
ciudad puerto 

FILIAL QUILPUÉ

Dirección: Los Carrera #427
Fundación: 1930
N° de voluntarios: 30
Contacto: 32-2910041
RRSS: FB: Cruz Roja Filial 
Quilpué
IG: cruzrojaquilpue
Correo: filial.quilpue@cruzroja.cl

DESTACADO

• Se realiza dos veces a la 
semana atención médica 
primaria a niños, jóvenes 
y adultos mayores de la 
comuna

FILIAL QUINTERO

Dirección: Avenida Normandie 
#2110
Fundación: 1949
N° de voluntarios: 47
Contacto: 32-2930211
RRSS: -
Correo: filial.quintero@cruzroja.
cl

DESTACADO 

• Se recorren las calles y 
avenidas principales de 
quinteros y puchuncaví 
para hacer entrega de 
17 mil mascarillas a la 
comunidad 
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FILIAL VIÑA DEL MAR

Dirección: 4 norte #1275
Fundación: 1935
N° de voluntarios: 49
Contacto: 32-212 5234
RRSS: FB: Cruz Roja Filial vina 
del mar
IG: CruzRojaFilialvinadelmar
Correo: filial.vinadelmar@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Octubre 2020
• Durante el mes de octubre, 

voluntarios y voluntarias 
de la filial, prestaron 
apoyo en primeros 
auxilios a establecimientos 
educacionales durante el 
proceso electoral
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REGIÓN METROPOLITANA

FILIAL ESMERALDA 
COLINA

Dirección: Esmeralda #135
Fundación: 1930
N° de voluntarios: 24
Contacto: +56 9 8489 7227
RRSS: FB: Cruz roja esmeralda 
colina
IG: Cruz roja esmeralda colina
TW: @cruzrojacolina
Correo: filial.esmeralda@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se hace entregas de un 
total de 7 toneladas de 
mercaderías a las personas 
mas vulnerables de la 
comuna (personas en 
situación de calle, adultos 
mayores, familias sin red 
de apoyo contagiadas de 
COVID-19) 

FILIAL MELIPILLA

Dirección: Ortuzar #310
Fundación: 1924
N° de voluntarios: 45
Contacto: 228323242-
977986682
RRSS: FB: cruzroja.filialmelipilla
Correo: filial.melipilla@cruzroja.cl

DESTACADO

• Se hace entrega de 
importante ayuda a 
familias que resultaron 
damnificadas por incendio 
estructural en población la 
foresta 

FILIAL SAN BERNARDO

Dirección: Bulnes #640
Fundación: 1 de Agosto 1920
N° de voluntarios: 16
Contacto: 22 859 2081
RRSS: FB: Cruz Roja Chilena San 
Bernardo
IG: cruzrojachilenasanbernardo
TW: crchsanbdo
Correo: filial.sanbernardo@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Voluntarios dirigidos 
por el director nacional 
de salud y Directora de 
Gestión, realizaron un test 
de detección de Covid-19 
a funcionarios de aseo 
y personal de Cruz Roja 
Chilena de la comuna

FILIAL LO ESPEJO

Dirección: Astaburuaga #87
Fundación: 1930
N° de voluntarios: 11
Contacto: 443045651
RRSS: FB: Cruz roja lo espejo
Correo: filial.loespejo@cruzroja.cl

DESTACADO

• Se hace entregas de 
alimentos para ollas 
comunes y comedores 
solidarios de la comuna 
junto a una importante 
donación a niños y adultos
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FILIAL EL MONTE

Dirección: Ignacio Carrera Pinto 
#044
Fundación: 1932
N° de voluntarios: 18
Contacto: +569 82383360
RRSS: IG: Cruz_roja_filial_el_
monte
Correo: filial.elmonte@cruzroja.cl

DESTACADO

• Se recibe importante 
donación, la cual fue 
repartida a la comunidad  
con ayuda  de otras ONG

FILIAL INDEPENDENCIA

Dirección: Av. Independencia 
#339
Fundación: 1914 (107 años)
N° de voluntarios: 25
Contacto: 22-7373131 - 22-
7372828
RRSS: FB: Filial independencia  
cruz roja
IG: Cruzrojaindepedencia
TW: CruzRojaIndep
Correo: independencia@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Equipos solidarios son parte 
de proyecto de entrega 
de apoyo psicosocial a la 
comunidad, realizando 
atenciones en tiempos de 
pandemia.

FILIAL LA CISTERNA 

Dirección: Pablo Goyeneche 
#017
Fundación: 1947
N° de voluntarios: 11
Contacto: 223126303
RRSS: FB: Filial la cisterna 
Correo: filial.lacisterna@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Entrega de ropa de abrigo 
a director de jardín infantil 
como donación a la 
comunidad 

FILIAL MAIPÚ

Dirección: Av. Pajaritos #1709
Fundación: 1932
N° de voluntarios: 11
Contacto: 225313608
RRSS: FB: Cruz Roja Chilena Filial 
Maipu (Oficial)
IG: Cruz Roja Chilena Filial Maipu 
(Oficial)
TW: Cruz Roja Chilena Filial 
Maipu (Oficial)
Correo: filial.maipu@cruzroja.cl

DESTACADO

• Voluntarios y entregan 
apoyo en vacunatorios de la 
comuna
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FILIAL PEÑAFLOR 
MALLOCO

Dirección: Balmaceda #803
Fundación: 1927
N° de voluntarios: 29
Contacto: 978850087
RRSS: FB: Cruz Roja Peñaflor
Correo: filial.penaflor@cruzroja.
cl

DESTACADO

• Gracias a campaña de 
recolección de alimentos, se 
logra hacer llegar a familias 
importante ayuda en 
tiempos de pandemia

FILIAL PUENTE ALTO

Dirección: 21 de mayo #0135
Fundación: 1937
N° de voluntarios: 60
Contacto: 228500395
RRSS: FB: Cruz Roja Puente Alto
IG: CruzRojaPuenteAlto.cl
TW: CruzRojaPA
Correo: filial.puentealto@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Entrega de Ayuda en 
Alimentos, Artículos de 
Aseo y limpieza a familias 
afectadas por aluvión en 
zona de San Alfonso



M
E

M
O

R
I

A
 2

0
2

0
2

0
2

1

41

FILIAL QUILICURA

Dirección: José Francisco 
Vergara #318
Fundación: 1963
N° de voluntarios: 15
Contacto: 232161024
RRSS: -
Correo: filial.quilicura@cruzroja.
cl

DESTACADO

• Voluntariado visita a 
familias haitianas y entrega 
ayuda a niños y niñas de la 
comunidad

FILIAL SAN MIGUEL

Dirección:LLano Subercaseaux 
#4153
Fundación: 1930
N° de voluntarios: 23
Contacto: 223120067-66
RRSS: IG: @cruzroja.sanmiguel
Correo: filial.sanmiguel@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Voluntarios y voluntarias 
realizan capacitaciones 
educativas para prevenir 
contagio de Covid-19

FILIAL ÑUÑOA-LA REINA-
PEÑALOLEN-MACUL

Dirección: Avenida Jose Arrieta 
#6068
Fundación: 1934
N° de voluntarios: 69
Contacto: 22 2773 111
RRSS: FB: Filial ñuñoa las reina 
peñalolén macul
Correo: filia.lareina@cruzroja.cl

DESTACADO

• Voluntarias entregan 
donación de ajuares y 
artículos de aseo a madres 
de recién nacidos en 
Hospital de Peñalolén 



M
E

M
O

R
I

A
 2

0
2

0
2

0
2

1

42
FILIAL TALAGANTE

Dirección: Bernardo Ohiggins 
#658
Fundación: 1921
N° de voluntarios: 29
Contacto: -
RRSS: -
Correo: filial.talagante@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Gracias a campaña de 
recolección de alimentos, 
se logra hacer llegar 
a familias importante 
ayuda en tiempos de 
pandemia

FILIAL ISLA DE MAIPO

Dirección: Santalices #341
Fundación: 1935
N° de voluntarios: 6
Contacto: -
RRSS: -
Correo: filial.islademaipo@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Entrega de ayuda 
humanitaria a familias 
vulnerable de la 
comuna, kit de higiene y 
alimentación

FILIAL PADRE HURTADO

Dirección: Las Lilas #184
Fundación: 2003
N° de voluntarios: 6
Contacto: +56 9 8286 9069
RRSS: -
Correo: filial.padrehurtado@
cruzroja.cl

DESTACADO 

• Voluntarias y voluntarios 
estuvieron presentes en 
locales de votación de 
la comuna en marco de 
elecciones dela comuna 
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FILIAL PROVIDENCIA LAS 
CONDES VITACURA LO 
BARNECHEA

Dirección: Av. Vitacura #2653 
Fundación: 1942
N° de voluntarios: 30
Contacto: 222311159
RRSS: FB: Cruz Roja Filial 
Providencia
Correo: filial.providencia@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se realiza atención en 
centro comercial de 
la comuna a público 
que desea toma de 
hemoglobina y presión 
arterial.

FILIAL RENCA

Dirección:  Balmaceda #4016 
Fundación: 1929
N° de voluntarios: 30
Contacto: -
RRSS: FB: Cruz Roja Filial Renca
Correo: filial.renca@cruzroja.cl

DESTACADO

• Entrega de ayuda 
humanitaria a familias 
vulnerable de la 
comuna, kit de higiene y 
alimentación

FILIAL QUINTA NORMAL- 
PUDAHUEL-CERRO 
NAVIA- LO PRADO

Dirección: Av. José Joaquín 
Pérez #4411
Fundación: 1930
N° de voluntarios: 19
Contacto: 22 3255 7306
RRSS: FB: Cruz Roja Quinta 
Normal
IG: Cruzroja.quintanormal
Correo: filial.quintanormal@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se entrega ayuda 
humanitaria,productos 
de aseo, además de 
atención de salud y 
apoyo psicosocial para 
la estructuración de 
albergue.

FILIAL TILTIL

Dirección: Av. La paz #446
Fundación: -
N° de voluntarios: 8
Contacto: +56 9 256 0091
RRSS: FB: Cruz Roja Tiltil
Correo: filialtiltil@cruzroja.cl

DESTACADO

• Voluntarios entregan 
alimentos y abrigos a 
adultos mayores que no 
tienen red de apoyo
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FILIAL PICHILEMU

Dirección: Arturo Prat #157
Fundación: 1968
N° de voluntarios: 15
Contacto: +56 9 89963664  
+56 9 91293162
RRSS: FB: cruz.rojapichilemu
Correo: filial.pichilemu@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se realiza curso de 
primeros auxilios a 
transportistas de la 
comuna y se apoya 
eventos propios del 
verano

FILIAL RENGO

Dirección: Errázuriz #324
Fundación: 1937 
N° de voluntarios: 7
Contacto: +56 9 95909906 
RRSS: FB: Cruz roja filial Rengo.
Correo: filial. Rengo@cruzroja.cl

DESTACADO

• Exitoso operativo de toma 
de PCR en plena época de 
pandemia

 REGIÓN DEL LIBERTADOR BERNARDO O'HIGGINS

FILIAL SAN FRANCISCO 
DE MOSTAZAL

Dirección: San Francisco #31
Fundación: 1961
N° de voluntarios: 15
Contacto: 722491714
RRSS: -
Correo: filial.
sanfranciascodemostazal@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se realiza entrega de 
abrigo y vestimenta a 
personas de la comunidad

COMITÉ REGIONAL 
LIBERTADOR BERNARDO 
O´HIGGINS

Dirección: Campos #563, 2º 
piso
Fundación: 1994
N° de voluntarios: 14
Contacto: 722-240204
RRSS: FB: Comité O´higgins cruz 
roja chilena
IG:Cruzrojaohiggins
TW: @Cruzroja_ohi
Correo: regional.sexta@
cruzroja.cl 

DESTACADO

• En el marco de la 
pandemia, se realiza toma 
de antígenos a poblaciones 
y establecimientos 
educacionales de san 
fernando y chimbarongo
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FILIAL LAS CABRAS

Dirección: Jhon Kennedy  S/N
Fundación: 1967
N° de voluntarios: 10
Contacto: +569 8877 0010
RRSS: -
Correo: filial.lascabras@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Voluntarios entregas 
importante ayuda a familias 
afectadas por la pandemia 
que principalmente 
estaban sin trabajo y con 
inconvenientes económicos

FILIAL MACHALI

Dirección: Arturo Prat #58
Fundación: 1949
N° de voluntarios: 13
Contacto: -
RRSS: FB: Cruz roja filial machalí
IG: @montanovirginia
Correo: filial.machali@cruzroja.cl

DESTACADO

• Voluntarios y voluntarias 
entregan artículos de 
aseo y ayuda a familias 
vulnerables de la comuna
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FILIAL PEUMO

Dirección: Vicuña Mackenna 
#A -93
Fundación: 1948
N° de voluntarios: 10
Contacto: +56 9 9054 2319
RRSS: FB: filial cruz roja peumo
Correo: filial.peumo@cruzroja.cl

DESTACADO

• Voluntarias de “Taller de 
amigas de la Cruz Roja” 
realizan loable donación 
de chalecos de invierno 
a niños pertenecientes a 
jardín infantil de la comuna 

FILIAL NANCAGUA

Dirección: 21 de mayo #222
Fundación: 1962
N° de voluntarios: 11
Contacto: +56 9 6333 2084
RRSS: -
Correo: filial.nancagua@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Voluntarias hacen entrega 
a adultos mayores de 
alimentación y artículos de 
aseo 

FILIAL RANCAGUA

Dirección: Campos #555 
Fundación: 1923
N° de voluntarios: 15
Contacto: 72-2567033
RRSS: -
Correo: filial.rancagua@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Equipos de primeros 
auxilios  se desplazan 
para apoyar a la 
comunidad en el marco 
de la conmemoración del 
día de todos los santos 
en diferentes partes de 
Rancagua.

FILIAL GRANEROS

Dirección: Av. La Compañía 
#318 
Fundación: 1945
N° de voluntarios: 15
Contacto: 72-2471204
RRSS: -
Correo: filial.graneros@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Nestlé chile dona 
mercadería la cual fue 
repartida a familias 
vulnerables de la comuna 
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FILIAL EL TAMBO

Dirección: El Tambo s/n, San 
Vicente de Tagua Tagua
Fundación: 1960
N° de voluntarios: 11
Contacto: 722-398037
RRSS: FB: Cruz Roja El Tambo
Correo: filial.eltambo@cruzroja.cl

DESTACADO

• Entrega de alimentación, 
abrigo y enseres de casa 
a familias y personas 
vulnerables de la zona

FILIAL REQUINOA

Dirección: Pablo Rubio #245
Fundación: 1939
N° de voluntarios: 13
Contacto: 722-551052
RRSS: -
Correo: filial.requinoa@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Entrega de mercadería a 
familias vulnerables de la 
zona 

FILIAL SANTA CRUZ

Dirección: Díaz Besoain #180
Fundación: 1951
N° de voluntarios: 22
Contacto: 722-822317
RRSS: -
Correo: filial.santacruz@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Familias necesitadas de la 
comuna reciben ayuda en 
alimentación abrigo y aseo 
gracias a voluntarios de 
Cruz Roja

FILIAL SAN FERNANDO

Dirección: Carampangue #621
Fundación: 1940
N° de voluntarios: 11
Contacto: +56 9 37372013
RRSS: FB: Cruz Roja San 
Fernando
Correo: filial.sanfernando@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Adultos mayores 
pertenecientes a la 
comuna reciben ayuda en 
mercadería y kits de higiene 
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FILIAL DOÑIHUE

Dirección: Delfin Carvallo #492
Fundación: 1954
N° de voluntarios: 16
Contacto: 722-463532
RRSS: -
Correo: filial.donihue@cruzroja.cl

DESTACADO

• Se realiza taller que tuvo 
como objetivo capacitar 
a adultos mayores para 
utilizar herramientas que 
ofrece la computación y el 
internet

FILIAL PELEQUÉN

Dirección: Av. Santa Rosa #413
Fundación: 1924
N° de voluntarios: 6
Contacto: -
RRSS: FB: Cruzroja 
Filialpelequen
Correo: filial.pelequen@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Familias de la zona 
afectadas por aluvión 
reciben temprana ayuda 
por parte de voluntarios de 
Cruz Roja 

FILIAL LO MIRANDA

Dirección: Av. Pedro Aguirre 
Cerda #069
Fundación: 1961
N° de voluntarios: 4
Contacto: -
RRSS: FB: Cruz Roja Filial Lo 
Miranda
Correo: filial.lomiranda@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se realizan salidas a 
terreno con el fin de visitar 
ferias, plazas, cuerpo 
de bomberos y casas 
particulares, entre otros 
para la prevención del 
Covid-19

FILIAL CHIMBARONGO

Dirección: Carmen Larrain #53
Fundación: 1952
   N° de voluntarios: 15
Contacto: -
RRSS: FB: Cruz Roja Filial 
Chimbarongo
Correo: filial.chimbarongo@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Entrega de kits de 
alimentos para personas 
más necesitadas de la 
comuna.
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COMITÉ REGIONAL DEL 
MAULE

Dirección: 4 sur #815, Talca
Fundación: 1995
N° de voluntarios: 8
Contacto: +56 9 6898 5175
RRSS: -
Correo: regional.septima@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Comité regional entrega 
importante ayuda 
humanitaria a la comunidad 
afectada por la pandemia 
gracias al apoyo de Nestlé

FILIAL TENO

Dirección: Av. Serrano #239
Fundación: 1959
N° de voluntarios: 24
Contacto: 752411136
RRSS: -
Correo: filial.teno@cruzroja.cl

DESTACADO

• A través de voluntarias 
de la filial, se coordina la 
vacunación de adultos 
mayores en situación de 
riesgo contra el Covid-19 

FILIAL CURICÓ

Dirección: Estado #206
Fundación: 1920
N° de voluntarios: 39
Contacto: 752310232
RRSS: FB: Cruz Roja Chilena 
Filial Curicó
IG: crch.curico
Correo: filial.curico@cruzroja

DESTACADO 

• En el marco de la 
prevención del Covid-19 se 
realiza operativo sanitario 
en cocinas solidarias de la 
comuna 

 

FILIAL MOLINA

Dirección: Maipú #2050
Fundación: 1937
N° de voluntarios: 25
Contacto: 752491100
RRSS: -
Correo: filial.molina@cruzroja.cl

DESTACADO

• Voluntarias y voluntarias 
entregan ayuda 
humanitaria a familias que 
fueron víctimas de incendio 
en sus hogares

 REGIÓN DEL MAULE
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FILIAL PARRAL

Dirección: Balmaceda #440 
Fundación: 1920
N° de voluntarios: 28
Contacto: +56 9 9045 1670
RRSS: -
Correo: filial.parral@cruzroja.cl

DESTACADO

• Se hace entrega de ayuda 
humanitaria a adultos 
mayores que no cuentan 
con red de apoyo dentro de 
la comuna.

FILIAL LINARES

Dirección: Yumbel #466
Fundación: 1922
N° de voluntarios: 15
Contacto: 732210282
RRSS: -
Correo: filial.linares@cruzroja.cl

DESTACADO

• Filial hace entrega 
mensualmente de leche 
y pañales desechables en 
ayuda a niños y niñas con 
discapacidad 
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FILIAL CAUQUENES

Dirección: Antonio Varas #1019
Fundación: 1924
N° de voluntarios: 11
Contacto: -
RRSS: FB: Cruz Roja Filial 
Cauquenes
Correo: filial.cauquenes@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se hace entrega de 
mascarillas confeccionadas 
por el voluntariado a 
comunidad del sector. 

FILIAL CHANCO

Dirección: Pedro de Valdivia 
#24
Fundación: 1950
N° de voluntarios: 16
Contacto: +56 9 8408 7560
RRSS: -
Correo: filial.chanco@cruzroja.cl

DESTACADO

• Voluntarias realizan charla 
para capacitar a cuidadores 
de adultos mayores con 
Alzheimer. 
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FILIAL SAN CLEMENTE

Dirección: Clodomiro Silva #361
Fundación: 1948
N° de voluntarios: 21
Contacto: +56 9 6685 5697
RRSS: -
Correo: filial.sanclemente@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Entrega de alimentos, kits 
humanitarios y vestimenta 
mediante actividad para la 
celebración del día del niño

FILIAL SAN JAVIER

Dirección: Loncomilla #2420
Fundación: 1964
N° de voluntarios: 10
Contacto: 732322602
RRSS FB: Cruz Roja San Javier
Correo: filial.sanjavier@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se entregó cajas de 
mascarillas a hospital de 
San Javier para el uso del 
personal y de sus pacientes

FILIAL CONSTITUCIÓN

Dirección: Cruz #322
Fundación: 1924
N° de voluntarios: 20
Contacto: 712681146
RRSS FB: Cruz Roja Chilena Filial 
Constitución
IG: Cruz Roja Chilena 
Constitución
Correo: filial.constitución@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Voluntarias y voluntarios 
hacen entrega de 
mascarillas en puntos 
neurálgicos de la 
ciudad para fomentar la 
prevención del Covid-19
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FILIAL CURANILAHUE

Dirección: Calle nueva s/n
Fundación: 1983
N° de voluntarios: 11
Contacto :+56 9 6205 1572 +56 
9 8837 1362
RRSS: FB: Cruz Roja Filial 
Curanilahue
Correo: filial.curanilahue@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Asistencia de familias 
de escaso recursos que 
necesitan colaboración de 
voluntarios/as

FILIAL NEGRETE

Dirección: 10 de Julio s/n
Fundación: 1989.
N° de voluntarios: 11
Contacto:+56 9 7879 5661
RRSS: -
Correo: filial.negrete@cruzroja.cl

DESTACADO

• Con el fin de llegar al mayor 
número de beneficiados, 
se realiza jornada solidaria 
consistente en cortada 
de pelo a las personas 
vulnerables de la comuna

FILIAL CABRERO

Dirección: Calle Palacios s/n
Fundación: 1985
N° de voluntarios: 22
Contacto: -
RRSS: FB: Cruz Roja Chilena 
Cabrero
Correo: filial.cabrero@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se entrega ayuda 
consistente en artículos 
de aseo a familias con 
carencias económicas 
producto de la pandemia 

 REGIÓN DEL BIOBÍO/REGIÓN DE ÑÚBLE

COMITÉ REGIONAL  
BIOBÍO ÑÚBLE 

Dirección: Barros Aranas 
#1499, Concepción
Fundación: 1953
N° de voluntarios: 6
Contacto: 41-2223367
RRSS: -
Correo: regional.octava@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se lleva a cabo actividad 
solidaria para ir en ayuda 
de adultos mayores de la 
zona de Santa Barbara
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FILIAL COELEMU

Dirección: Palazuelos 256
Fundación: 1941
N° de voluntarios: 15
Contacto: 44 305 1458
RRSS: FB: Cruz Roja Coelemu 
Correo: filial.coelemu@cruzroja.
cl

DESTACADO

• Prestar ayuda y medidas 
de prevención a los 
votantes en el plebiscito, 
apoyo con higienización y 
distanciamiento

FILIAL SANTA BARBARA

Dirección: Manuel Rodríguez 
N° 250
Fundación: 195              8 
N° de voluntarios: 11
Contacto: +56 9 6917 0290
RRSS: -
Correo: filial.santabarbara@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se visita a algunas personas 
de la tercera edad que se 
encuentran postradas y con 
necesidades económicas.

FILIAL CHILLÁN 

Dirección: Maipón #301
Fundación: 1948
N° de voluntarios: 36
Contacto: +56 9 9320 4220
RRSS: FB: Cruz Roja Chilena 
Filial  Chillán
Correo: filial.chillan@cruzroja.cl

DESTACADO

• Se realiza campaña de 
recolección de alimentos 
con el fin de ayudar a 
comedores solidarios y 
personas vulnerables en 
contexto de la pandemia

FILIAL CAÑETE

Dirección: Arturo Prat N°437
Fundación: 1955
N° de voluntarios: 24
Contacto: 412611116
RRSS: FB: Cruz Roja Chilena 
Filial  Cañete
Correo: filial.canete@cruzroja.cl

DESTACADO

• Se realiza campaña 
solidaria para entregar 
alimentos no perecibles 
y útiles de aseo a familias 
afectadas por la pandemia 



M
E

M
O

R
I

A
 2

0
2

0
2

0
2

1

56

FILIAL MONTE ÁGUILA

Dirección: Osvaldo  cruz #148
Fundación: 1983
N° de voluntarios: 24
Contacto: +56 9 7699 2595
RRSS: FB: Cruz Roja Monte  
Águila
Correo: filial.monteaguila@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se hace entrega de 
canastas y cenas de 
navideñas a familias 
vulnerables de la comuna

FILIAL LOS ANGELES

Dirección: San Martin 301
Fundación: 1923
N° de voluntarios: 11
Contacto: +56 9 8851 0194
RRSS: IG: Cruz Roja Los Ángeles.
Correo: filial.los angeles@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se realiza en gimnasio 
municipal importante 
capacitación a la 
comunidad sobre primeros 
auxilios
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FILIAL LOTA

Dirección: Av. Los Tilos #248
Fundación: 1976
N° de voluntarios: 7
Contacto: 442930117
RRSS: FB: Cruz Roja Filial Lota
Correo: filial.lota@cruzroja.cl

DESTACADO

• Se lleva a cabo entrega 
Kit de Higiene a personas 
en situación de calle de la 
comunidad

FILIAL MULCHÉN 

Dirección: Villagra# 110
Fundación: 1923
N° de voluntarios: 19
Contacto: +56 9 6230 0028
RRSS: -
Correo: filial.mulchen@cruzroja.
cl

DESTACADO

• Voluntarios entregan 
mascarillas a la comunidad 
donadas por el Comité 
Regional del Biobío como 
medio de  prevención de 
Covid-19

FILIAL CORONEL

Dirección: Sotomayor #210
Fundación: 1964
N° de voluntarios: 16
Contacto: +56 9 8298 5833
RRSS: -
Correo: filial.coronel@cruzroja.
cl

DESTACADO

• Entrega de ayuda 
humanitaria a familias 
vulnerable de la comuna, kit 
de higiene y alimentacion

FILIAL CONCEPCIÓN 

Dirección: Lautaro #509
Fundación: 1917
N° de voluntarios: 43
Contacto: 41-2954653 / +56 9 
2032 6073
RRSS: FB: Cruz roja concepción
IG: Cruz.roja.concepción
TW: Cruzrojaconce
Correo: filial.concepcion@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se realiza la entrega de 
cajas de alimentación a 
familias vulnerables de 
campamento alonso de 
rivera debido a estragos de 
la pandemia



FILIAL CHIGUAYANTE

Dirección: Arturo Prat #80
Fundación: 1930
N° de voluntarios: 34
Contacto: -
RRSS: FB: Cruz Roja Chilena 
Filial Chiguayante
Correo: filial.chiguayante@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Trabajo multidisciplinario 
con enfoque de ayuda a 
la comunidad, en salud, 
capacitación y entrega de 
kits humanitarios.
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FILIAL PENCO

Dirección: Freire #525
Fundación: 1920
N° de voluntarios: 11
Contacto: +56229331812
RRSS: FB: Cruz Roja Chilena 
Penco
IG: Cruz Roja Chilena Penco
Correo: filial.penco@cruzroja.cl

DESTACADO

• Apoyo en toda área de la 
comunidad, que puedan ser 
parte voluntarios de la Cruz 
Roja 

FILIAL TOMÉ

Dirección: Ignacio serrano 
#1060
Fundación: 1943
N° de voluntarios: 25
Contacto: 442160746
RRSS: FB: Cruz roja chilena  filial 
tome
IG: Cruzroja_juventud_filialtome
Correo: filial.tome@cruzroja.cl

DESTACADO

• Se realiza en varias 
oportunidades entregas 
de almuerzo al personal 
de salud del CesFam de la 
comuna

FILIAL NACIMIENTO

Dirección: Jorge Montt #450
Fundación: 1960
N° de voluntarios: 16
Contacto: 443067732
RRSS: FB: Cruz Roja Filial 
Nacimiento
Correo: filial.nacimiento@
cruzroja.cl

DESTACADO

•  Entrega de ayuda 
humanitaria a familias 
vulnerable de la comuna, kit 
de higiene y alimentacion
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FILIAL LEBU

Dirección: Saavedra #539
Fundación: 1920
N° de voluntarios: 18
Contacto: -
RRSS: FB: Cruz roja lebu
Correo: filial.lebu@cruzroja.cl

DESTACADO

• Entrega de caramelos, 
dulces y bolsas navideñas a 
niños de escasos recursos 
pertenecientes a comedor 
solidario de la comuna

FILIAL SAN CARLOS 

Dirección: Vicuña mackenna 
#340
Fundación: 1946
N° de voluntarios: 59
Contacto: 422413568 / +56 9 
8430 2888
RRSS: FB: Cruz roja san carlos
IG: cruzrojasancarlos
Correo: filial.sancarlos@
cruzroja.cl

DESTACADO

• La Dirección de Juventud 
participa en Capacitación 
del Banco de Sangre 
Chillán, “Hospital Herminda 
Martín”. Recibiendo 
Certificación de la 
Capacitación.



FILIAL CAPITAN PASTENE

Dirección: Jose Garibaldi #708
Fundación: 1965
N° de voluntarios: 8
Contacto: +56 9 9837 6158
RRSS: -
Correo: filial.capitanpastene@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se entrega ayuda a 
damnificados por incendio 
que se encuentran en 
albergue de la zona

COMITÉ REGIONAL 
ARAUCANÍA

Dirección: Av. Prieto Norte 326
Fundación: 1958
N° de voluntarios: 25
Contacto: 45 2 216715
RRSS: IG: Cruz Roja Chilena 
Araucanía
TW: @CR_Araucania
Correo: regional.novena@
cruzroja.cl

DESTACADO 

• Onemi realiza capacitación 
a voluntarios de cruz 
roja con el objetivo de 
entrenarlos para una mejor 
formación, desempeño y 
eficacia al momento de 
brindar ayuda humanitaria 

FILIAL CARAHUE

Dirección: Av Ercilla  #260
Fundación: 1960
N° de voluntarios: 17
Contacto: +56 9 9771 0238
RRSS: Cruz Roja Chilena Filial 
Carahue
Correo: filial.carahue@cruzroja.cl

DESTACADO

• Gracias a la ayuda de la 
comunidad y el éxito de la 
actividad se puede entregar 
canastas de alimentos a 
familias afectadas por la 
pandemia 

FILIAL ANGOL

Dirección: Lautaro #143
Fundación: 1946
N° de voluntarios: 9
Contacto: +56 9 6519 6242
RRSS: Cruz Roja Chilena Filial 
Angol
Correo: filial.angol@cruzroja.cl

DESTACADO

• Se realiza entrega de ayuda 
en alimentación, abrigo y 
aseo a familias vulnerables 
del sector

 REGIÓN DE LA ARAUCANÍA
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FILIAL COLLIPULLI

Dirección: Cruz #16
Fundación: 1961
N° de voluntarios: 20
Contacto: 452812086 - 
940001751
RRSS: -
Correo: filial.collipulli@cruzroja.cl

DESTACADO

• Se realiza entrega de sillas 
de ruedas y bastones a 
personas postradas gracias 
a iniciativa de voluntarios 
de Cruz Roja

FILIAL FREIRE

Dirección: Av. Schleyer s/n, 
esquina Lautaro
Fundación: 1996
N° de voluntarios: 11
Contacto: +56 9 9380 0685
RRSS: -
Correo: filial.freire@cruzroja.cl

DESTACADO

• Se realiza la entrega de 
canastas de alimentos a 
familias contagiadas y en 
cuarentena a causa del 
Covid-19

FILIAL PITRUFQUÉN

Dirección: 05 de Abril s/n
Fundación: 1937
N° de voluntarios: 15
Contacto: -
RRSS: -
Correo: filial.pitrufquen@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Entrega de kits 
humanitarios a las personas 
mas necesitadas



FILIAL LASTARRIA

Dirección: 18 de Septiembre 
#489
Fundación: 1975
N° de voluntarios: 7
Contacto: +56 9 9502 4645
RRSS: -
Correo: filial.lastarria@cruzroja.cl

DESTACADO

• Voluntarios entregan 
mascarillas a dirigentes 
sociales para su posterior 
entrega a la comunidad

FILIAL LICANRAY

Dirección: General Urrutia #835
Fundación: 1945
N° de voluntarios: 15
Contacto: +56 9 6679 5477
RRSS: FB: Cruz Roja Chilena 
Filial Lican - Ray
Correo: filial.licanray@cruzroja.cl

DESTACADO

• Se entrega apoyo y ayuda 
a adultos mayores que 
asisten a vacunatorio del 
sector rural de la comuna

FILIAL PUCÓN

Dirección: Sebastián Engler 
#485
Fundación: 1981
N° de voluntarios: 7
Contacto: +56 9 9634 1353
RRSS: FB: Cruz Roja Chilena 
Filial Pucon
IG: Cruz_roja_pucon
Correo: filial.pucon@cruzroja.cl

DESTACADO

• Se lleva a cabo recolección 
de alimentos e insumos de 
higiene para ser entregados 
a familias vulnerables de la 
zona

FILIAL LONCOCHE

Dirección: Martínez de Rozas 
#317
Fundación: 1921
N° de voluntarios: 25
Contacto: -
RRSS: FB: Cruz roja chilena-filial 
loncoche
Correo: filial.loncoche@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se realiza operativo 
humanitario consistente en 
ayuda psicológica, de salud 
y alimento a integrantes de 
comunidad indigena Juan 
Blas Aburto 
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FILIAL PUREN

Dirección: Saavedra #173
Fundación: 1983
N° de voluntarios: 22
Contacto: +56 9 9407 2300  +56 
9 9883 4707
RRSS: FB: Cruz Roja Filial Purén
IG: cruz_roja_filial_puren
Correo: filial.puren@cruzroja.cl

DESTACADO

• Se lleva a cabo recolección 
de alimentos e insumos de 
higiene para ser entregados 
a familias vulnerables de la 
zona

FILIAL TEMUCO

Dirección: Gral. Carrera #676
Fundación: 1922
N° de voluntarios: 24
Contacto: 45-2210750
RRSS: FB: Cruz Roja Chilena 
Filial Temuco
IG: @cruzrojafilialtemuco
Correo: filial.temuco@cruzroja.cl

DESTACADO

• Voluntarios y voluntarias 
realizan jornadas de 
entrega de alimentos a 
adultos mayores y personas 
en situación de calle

FILIAL LAUTARO

Dirección: Barros Arana #411
Fundación: 1959
N° de voluntarios: 9
Contacto: 88150296
RRSS: -
Correo: filial.lautaro@cruzroja.cl

DESTACADO

• Entrega de elementos 
de protección personal 
a adultos y niños de la 
comuna
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FILIAL TEODORO SCHMIDT

Dirección: Balmaceda s/n
Fundación: 2000
N° de voluntarios: 6
Contacto: +56 9 6160 0393
RRSS: -
Correo: filial.teodoroschmidt@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Voluntarias hacen entrega 
de importante ayuda a 
familia necesitada de 
la localidad de Teodoro 
Schmidt 

FILIAL GORBEA

Dirección: Cochrane #401
Fundación: 1958
N° de voluntarios: 15
Contacto: +56 9 6160 0393
RRSS: FB: Cruz Roja Chilena 
Filial Gorbea
Correo: filial.gorbea@cruzroja.cl

DESTACADO

• Entrega de kits 
humanitarios a las personas 
mas necesitadas
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FILIAL VILLARICA

Dirección: Pedro de valdivia 
#116
Fundación: 1956
N° de voluntarios: 21
Contacto: 452-419546     
985808259
RRSS: FB: Cruz Roja Filial 
Villarrica
Correo: filial.villarica@cruzroja.cl

DESTACADO

• Se realiza entrega de 
útiles de aseo personal a 
personas en situación de 
calle que se encuentran en 
albergue de la comuna 

FILIAL VICTORIA

Dirección: 21 de mayo #1307
Fundación: 1958
N° de voluntarios: 17
Contacto: +56994982201
RRSS: -
Correo: filial.victoria@cruzroja.cl

DESTACADO

• Voluntarias realizan 
almuerzo para ser 
entregados a familias 
vulnerables en situación de 
calle y son trabajo

FILIAL TRAIGUÉN

Dirección: Lagos #891
Fundación: 1953
N° de voluntarios: 25
Contacto: 452872252
RRSS: FB: Cruz Roja Traiguén
Correo: filial.traiguen@cruzroja.cl

DESTACADO

• Voluntarias y voluntario 
realizan visitas domiciliarias 
mensualmente a adultos 
mayores del sector  
pertenecientes a club 
con el fin de entregarle 
alimentación e higiene 
personal 

FILIAL TOLTEN

Dirección: San Martin #480
Fundación: 1936
N° de voluntarios: 11
Contacto: 452671407 / +56 9 
9585 7665
RRSS: -
Correo: filial.tolten@cruzroja.cl

DESTACADO

• Voluntarios y voluntarias 
hacen entrega de ayuda 
socio emocional y víveres a 
familias de sectores rurales 
afectadas por inundaciones
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FILIAL LANCO

Dirección: Valpariaíso s/n
Fundación: 1942
N° de voluntarios: 11
Contacto: +56 9 4098 5557
RRSS: FB: Cruz Roja Lanco
Correo: filial.lanco@cruzroja.cl

DESTACADO

• Familias de la población 
más vulnerable de la 
comuna recibe aporte de 
mercadería

COMITÉ REGIONAL LOS 
RÍOS

Dirección: Arauco 776
Fundación: 2011
N° de voluntarios: 5
Contacto: 632 219709        
981561821
RRSS: FB: Comité Regional Cruz 
Roja Los Ríos
Correo: regional.losrios@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se realiza entrega de ayuda 
humanitaria consistente en 
higiene y abrigo, a familias 
vulnerables del sector, 
como también a migrantes 
de la zona

FILIAL VALDIVIA

Dirección: Arauco #810
Fundación: 1920
N° de voluntarios: 22
Contacto: 63 2 21 21 9 – 9 8294 
3269
RRSS: -
Correo: filial.valdivia@cruzroja.cl

DESTACADO

• Voluntarios y voluntarias 
hacen entrega de abrigo 
y productos de higiene 
donadas por Comité 
Central. a comunidad 
haitiana de la zona

FILIAL SAN JOSÉ DE LA 
MARIQUINA

Dirección: Carlos acharan #150
Fundación: 1951
N° de voluntarios: 17
Contacto: 632452316
RRSS: FB: Cruzroja mariquina
Correo: filial.
sanjosedemariquina@cruzroja.cl

DESTACADO

• Se realiza campaña de 
colecta de sangre con 
apoyo  del hospital base de 
Valdivia

 REGIÓN DE LOS RÍOS
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FILIAL LA UNIÓN

Dirección: Barros Aranas N°569
Fundación: 1924
N° de voluntarios: 15
Contacto: 642-322528
RRSS: FB: Cruzrojafilial.1launion
Correo: filial.launion@cruzroja.cl

DESTACADO

• Voluntarios y voluntarias 
acompañan y ayudan a 
familias que perdieron sus 
enseres y recuerdos en 
incendio de sus viviendas 

FILIAL REUMEN

Dirección: Lautaro 204 Reumen
Fundación: 1945
N° de voluntarios: 13
Contacto: -
RRSS: FB: Cruz roja reumen
Correo: filial.reumen@cruzroja.cl

DESTACADO

• Se hace entrega de cajas 
de alimentos y abrigo a 
adultos mayores y personas 
vulnerables del sector

FILIAL LAGO RANCO

Dirección: Valparaíso lago 
Ranco
Fundación:1942
N° de voluntarios: 11
Contacto: 944903828
RRSS: FB: Cruz roja lago Ranco
Correo: filial.lagoranco@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se realizan jornadas para 
fomentar la actividad 
física la cual es dirigida a 
voluntarios de cruz roja de 
la zona 

FILIAL RIO BUENO

Dirección: Patricio lynch # 1251
Fundación: 1943
N° de voluntarios: 17
Contacto: +56 9 7881 1891
RRSS: FB: Cruz Roja Filial Río 
Bueno
Correo: filial.riobueno@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Gracias a donación de 
Comité Regional Los Ríos 
se entrega a familias 
vulnerables, cajas de 
alimentos abrigo y aseo 
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 REGIÓN DE LOS LAGOS Y AYSÉN 

FILIAL PUERTO MONTT

Dirección: Urmeneta #835
Fundación: 1920
N° de voluntarios: 11
Contacto: 652-252900
RRSS: -
Correo: filial.puertomontt@
cruzroja.cl

DESTACADO 

• Se realiza entrega de 
mascarilla a la comunidad 
que se encuentra en 
distintos servicios públicos 
de la comuna 

COMITÉ REGIONAL LOS 
LAGOS Y AYSEN

Dirección: Antonio Varas #216, 
Oficina 216.
Fundación: 1978
N° de voluntarios: 4
Contacto: 652-275827
RRSS: -
Correo: regional.decima@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se lleva a cabo entrega de 
caja de alimento y pañales a 
Adultos Mayores y familias 
de escasos recursos de la 
zona 

FILIAL COYHAIQUE

Dirección: Las quintas #808
Fundación: 1952
N° de voluntarios: 7
Contacto: 672235387
RRSS: FB: Cruz roja filial 
Coyhaique
IG: Cruz roja chilena_coyhaique
Correo: filial.coyhaique@
cruzroja.cl

DESTACADO

• En la plaza de armas de la 
comuna se realiza jornada 
de entrega de mascarillas 
a la ciudadanía en el marco 
de la pandemia

FILIAL OSORNO

Dirección: Francisco bilbao 
#1438-1458
Fundación: 1924
N° de voluntarios: 11
Contacto: 642232580
RRSS: Cruz Roja Osorno
Correo: filial.osorno@cruzroja.cl

DESTACADO

• Se realiza entrega de ayuda 
consistente en alimentación 
y abrigo a familias en riesgo 
social de la comuna
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FILIAL LLANQUIHUE

Dirección: Matta s/n
Fundación: 1977
N° de voluntarios: 15
Contacto: 652 243984
RRSS: FB: Cruz Roja Filial 
Llanquihue
Correo: filial.llanquihue@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se realiza entrega de 
equipo de protección 
básicos por  COVID-19 a 
pescadores y pobladores de 
la zona

FILIAL ANCUD

Dirección: Los carrera #989
Fundación: 1925
N° de voluntarios: 8
Contacto: 65 2622300
RRSS: FB: Cruz Roja Filial Ancud
Correo: filial.ancud@cruzroja.cl

DESTACADO

• Se realiza la entrega a 
vecinas y vecinos de la 
comuna  a elementos de 
protección personal de 
suma utilidad frente a la 
emergencia sanitaria
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FILIAL PUERTO VARAS

Dirección: Andrés Bello #620
Fundación: 1921
N° de voluntarios: 11
Contacto: -
RRSS: FB: Cruz Roja Puerto 
Varas
Correo: filial.puertovaras@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Voluntarias y voluntarios 
llevan a cabo operativos 
para prestar ayuda a 
pacientes postrados de 
la comuna

FILIAL FRUTILLAR

Dirección: Anibal Pinto #153
Fundación: 1952
N° de voluntarios: 11
Contacto: 950169720
RRSS: FB: Cruz Roja Chilena 
Frutillar
Correo: filial.frutillar@cruzroja.cl

DESTACADO

• Entrega de ayuda 
humanitaria a familias 
vulnerable de la comuna, kit 
de higiene y alimentación

FILIAL CASTRO

Dirección: Gamboa #535
Fundación: 1959
N° de voluntarios: 13
Contacto: 65-2633133
RRSS: FB: Cruz Roja Castro
Correo: filial.castro@cruzroja.cl

DESTACADO

• Se lleva a cabo visita a 
isla de Quehui con la 
finalidad de entregar ayuda 
consistente en útiles de 
aseo abrigo y alimentos 

FILIAL RIO NEGRO

Dirección: Avenida buschman 
#59
Fundación: 1922
N° de voluntarios: 10
Contacto: 64-2361057
RRSS: -
Correo: filial.rionegro@cruzroja.
cl

DESTACADO

• Se hace entrega de 
mascarillas a la directora 
de CESFAM Rio Negro 
destinado a pacientes que 
no cuenten con ellas
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FILIAL SAN PABLO

Dirección: Luis cruz  #650
Fundación: 1954
N° de voluntarios: 13
Contacto: 64-2-381565
RRSS: Cruz Roja Filial San Pablo
Correo: filial.sanpablo@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Voluntarias hacen entrega 
de ajuares a recién nacidos 
que se encuentran en 
situación vulnerables 

FILIAL RIACHUELO

Dirección: Manuel Rodriguez 
#185
Fundación: 1933
N° de voluntarios: 14
Contacto: 999137141
RRSS: FB: Cruz Roja Riachuelo
Correo: filial.riachuelo@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Entrega de ayuda 
humanitaria a familias 
vulnerable de la comuna, kit 
de higiene y alimentación
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FILIAL PUNTA ARENAS

Dirección: Avenida colón #1098
Fundación: 1903 
N° de voluntarios: 30
Contacto: 612246751
RRSS: FB: Cruz Roja Filial Punta 
Arenas
Correo: filial.puntaarenas@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se hacen entrega de 
canastas familiares, enseres 
y utensilios básicos a 
familias vulnerables de la 
zona 

FILIAL PUERTO NATALES

Dirección: Eberhard #298
Fundación: 1916
N° de voluntarios: 23
Contacto: 612411204
RRSS: -
Correo: filial.puertonatales@
cruzroja.cl

DESTACADO

• Se realizan visitas para 
entregar apoyo psicosocial 
a personas que se 
encuentran internadas por 
un tiempo prolongado en el 
centro de salud de puerto 
natales 

COMITÉ REGIONAL 
MAGALLANES Y 
ANTARTICA CHILENA 

Dirección: Av. Colón #1098
Fundación: 1996
N° de voluntarios: 8
Contacto: 612228669
RRSS: FB: Comitè Regional 
Magallanes
Correo: regionalduodecima@
cruzroja.cl

DESTACADO 

• Se realiza mensualmente 
visitas a familias de escasos 
recursos llevandoles ayuda 
en alimentación y atención 
kinesiológica 

 REGIÓN DE MAGALLANES Y ANTÁRTICA 
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FILIAL PUERTO WILLIAMS

Dirección: Yelcho #242
N° de voluntarios: 9
Contacto: +56 9 7744 3399
RRSS: FB: Cruz Roja Filial Puerto 
Williams
Correo: filial.williams@cruzroja.cl 

DESTACADO

• Vecinos de la comuna 
reciben elementos de 
protección en el marco del 
Covid-19
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PROYECTO DE 
MOVILIDAD POBLACIONAL
Realiza atenciones de apoyo psicosocial y distribución 
de kits de emergencia desde el año 2019, agregando 
atenciones de salud primaria y programas de 
transferencias monetarias desde el año 2020.

Lugares de atención a 
nivel Nacional

Financiador
del proyecto:

6 
• Región de Arica y Parinacota
• Región de Tarapaca
• Región Metropolitana
• Región de Valparaíso
• Región del Biobío
• Región de Los Lagos

Alcance 
comunicacional

16.528

Fondos totales
(CLP)

$458.599.360

5.610
Nacionalidad de 

Alcance 
comunicacional

35.548

Fondos totales
 (CLP)

$847.643.600

Nacionalidad de 

6.502

2020 2021
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Punto de Servicio 
Humanitario Móvil
Otorga asistencia humanitaria integral a las 
personas migrantes en tránsito y comunidad de 
acogida a lo largo de la ruta migratoria, en las 
regiones de Tarapacá, y de Arica y Parinacota.

Financiador
del proyecto:

Lugares de atención dentro de 
las regiones

Ayuda humanitaria entregada 
en HSP móvil

5 
• Colchane
• Alto Hospicio
• Iquique
• Albergue Lobito
• Frontera regional con 

Antofagasta.

Kits de emergenciaApoyo psicosocial

Atenciones médicas Restablecimiento de 
contacto familiar.

Adquisición de vehículo de 
servicio equipado con personal 

profesional
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ENTREGA S
2020-202 1

PROYECTO COVID-19
Responde a las necesidades humanitarias y de 
comunicación derivadas de la propagación del 
Coronavirus SARS-CoV-2 en Chile. Informa a las personas 
acerca de los riesgos de la COVID-19 y las medidas de 
prevención existentes, para contribuir a mitigar los 
efectos de la pandemia y minimizar los contagios.

17.396
Kits de emergencia

1.087
Apoyo psicosocial

2.825
Capacitaciones
(Salud/APS/PGI)

Distribución de EPP

12.435
Test de antígenos a voluntariado

8
Lavamanos instalados

14.390

Fondos totales
Covid-19 (CLP)

$369.847.120

Alcance 
comunicacional

247.199
Financiador
del proyecto:
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.

1.075 
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PROYECTO
Casa de los migrantes

La Florida

Número de

150

Fondos totales
(CLP)

$152.200.000

Busca fortalecer y re-insertar en la sociedad chilena, 
al ciudadano migrante, ofreciéndole recursos y 

necesidades básicas en la sociedad. Este proyecto 

PROYECTO
PPF Quillaguay

Número de

2020-2021

300

Cruz Roja Chilena creo una alianza con el Servicio 
Mejor Niñez que tiene su objetivo entregar una 

asistencia a niños y adolescentes que fueron víctima 
o testigo de violencia familiar, maltrato no 

constitutivo de delito, abandono emocional  y 
negligencia parental.

Lugar de atenciones
Región de La Araucanía

• Carahue

• Puerto Saavedra

• Teodro Schmidt

• Toltén

PROYECTO
PPF Quillaguay

Número de

2020-2021

300

Cruz Roja Chilena creo una alianza con el Servicio 
Mejor Niñez que tiene su objetivo entregar una 

asistencia a niños y adolescentes que fueron víctima 
o testigo de violencia familiar, maltrato no 

constitutivo de delito, abandono emocional  y 
negligencia parental.

Lugar de atenciones
Región de La Araucanía

• Carahue

• Puerto Saavedra

• Teodro Schmidt

• Toltén

PROYECTO
Casa de los migrantes

La Florida

Número de

150

Fondos totales
(CLP)

$152.200.000

Busca fortalecer y re-insertar en la sociedad chilena, 
al ciudadano migrante, ofreciéndole recursos y 

necesidades básicas en la sociedad. Este proyecto 
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9.700
Test rápidos 

$31.314.400
Donación monetaria para 
combatir el COVID-19

Agua embotellada
para elecciones

$39.723.284
Donación monetaria para 
combatir el COVID-19

y audiovisual para campañas

$4.000.000
Donación monetaria para 
combatir el COVID-19

70.000
Mascarillas

"CruzRojin"
Implementación de chatbot

1500 lápices
Entrega en elecciones

$10.720.000 
Donación monetaria para 
combatir el COVID-19

Donación de vacunas

 Cloro y wipes desinfectantes
Distribución en todo Chile

Vuelos humanitarios
a nivel nacional

Donación de bloqueadores
 de alta calidad

Donación de cajas de cartón
 para la entrega de Kits

$30.000.000
Donación monetaria para 
reparación de CNA

Donación de vacunas

Gracias a tu aporte, logramos mejorar la situación humanitaria de muchas personas en Chile
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• La Dirección Nacional de Gestión del Riesgo 
logra sanear espacios importantes como 
CNA dejándolo habilitado para el acopio y 
distribución de ayuda humanitaria.

• Cumple con ciclos de capacitaciones a nivel 
nacional entre los cuales se destaca, Logística 
en Emergencias, Monitoreo y Reporte, 
Reducción de riesgos y Familia Prevenida, 
Medios de vida. 

• Impulsa la Coordinación de Protección Genero 
e Inclusión - PGI-Nacional que pasa a la 
estructura de la Dirección de Desarrollo.

• Impulsa el programa de Seguridad.

• Realiza talleres tripartitos de Seguridad con 
La Federación Internacional de Sociedades de 
la Cruz Roja y de la Media Luna Roja –IFCR- y 
Comité Internacional Cruz Roja –CICR- para 
respuesta ante la crisis migratoria a Filiales de 
Zona norte, Región Metropolitana y Región de 
Antofagasta.

• Participa como conferencista en el Encuentro 
de buenas prácticas policiales de Comité 
Internacional Cruz Roja a nivel internacional 
presentando el accionar de la Cruz Roja 
Chilena ante el estallido social y tensión social 
posterior.

EQUIPO DE INTERVENCIÓN EN EVENTOS 
MASIVO EIEM

• Plan ejecutado que contempla a Flial Iquique, 
Comité Regional Valparaíso, Antofagasta, 
O'Higgins, Bio Bio Ñuble y Araucanía) 

• Formación Equipo EIEM 74 Voluntarios 
aprobados en siete regiones (completado)

• 6 intervenciones en Manifestaciones Sociales 
(67 beneficiarios)

RESTABLECIMIENTO DEL CONTACTO ENTRE 
FAMILIARES RCF 

• Se forman seis centros operativos de 
emergencia de RCF con capacitaciones a más 
de 20 voluntarios participantes

• Se envía material a centros operativos como 
teléfonos router material de escritorio

REDUCCIÓN DE RIESGOS 

• Realiza capacitaciones con mas de 100 
voluntarios conectados

• Ejecuta proyecto media luna Roja de Turquía 
de reducción de riesgos teniendo un alcance 
de diez comunidades fortalecidas. comités 
regionales participantes que serian Comité 
Regional Ohiggins y Comité Regional Atacama 
Coquimbo  y Región Metropolitana .

LOGROS DIRECCIÓN 
NACIONAL DE GESTIÓN 
DEL RIESGO
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• La Dirección Nacional de Salud fue parte 
importante en la colaboración de la Sociedad 
Nacional en los diferentes planes de respuesta 
ministeriales y municipales ante la emergencia 
sanitaria por Covid - 19.

• Asesorar a las Sociedades Nacionales de 
Latinoamérica sobre la implementación de 
nuestro plan de trabajo y respuesta ante la 
pandemia.

• Dar soporte y entrega de recursos sanitarios a 
las regionales y filiales.

• Participar en la pesquisa y colaborar con 
la trazabilidad ministerial, por medio de la 
aplicación de 9.700 test de antigenos contra 
Sars_Cov_2 dirigido a la comunidad.

• Capacitar a nivel nacional de forma continua 
al voluntariado.

• Establecer un sistema de validación de 
las habilidades Técnicas Pedagógicas y 
Comunicativas a los instructores de primeros 
auxilios con diferentes metodologías de 
enseñanza. 

• Instaurar las directrices para la 
implementación de los Primeros Auxilios 
Comerciales en regionales y filiales.

• Formar a nuevos Instructores para que dicten 
cursos de Cuidados y Asistencia de Enfermos.

• Ser centro de estudio ECSI (Emergency Care 
and Safety Institute).

LOGROS DIRECCIÓN 
NACIONAL DE SALUD 
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M E N S A J E  D I R E C T O R  E J E C U T I V O 

FELIPE GONZÁLEZ GODOY 
Me siento orgulloso de hacerles partícipes de las memorias institucionales correspondiente a los años 2020 y 2021, periodo en 
el cual hemos atravesado diversas y complicadas dificultades tanto interna como externamente, sin embargo, a pesar de esto 
y con el apoyo de cada uno de ustedes estamos cumpliendo nuestros objetivos.

Desde hace un tiempo se ha comenzado a gestionar un proceso de transformación a nivel nacional, para así tener una institución 
transparente, financieramente sustentable y con el reconocimiento que se espera para la organización humanitaria más 
importante del mundo y que en Chile desde 1903 mitiga y aplaca el sufrimiento humano, bajo los principios fundamentales.

Los resultados en todas las direcciones nacionales avalan y acreditan el trabajo que hemos realizado, que nos permitirá crear y 
mantener capacidades en todos los voluntarios, con esto, nos disponemos a afrontar los próximos años bajo un plan estratégico 
actualizado con el interés de generar valor para todos aquellos que han entregado su confianza en nuestra gestión.

Para finalizar estoy convencido que juntos somos imparables.

FELIPE GONZÁLEZ GODOY.
Director Ejecutivo

Cruz Roja Chilena  
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@cruz.roja.chile @cruzrojachilena @CruzRojaChilena

20202021
M E M O R I A


